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Avaliagao do Posto de Trabalho de Infraestrutura - Resumo

Ordem de Servigo: nnnn-nn

Avaliador Responsavel XXXXXXXXXXXXXXXXXX

Data da Avaligéo dd/mm/aaaa
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Avaliacao do Posto de Trabalho de Infraestrutura - Parametros

Faixa de Pontualidade do Posto

o mas Situagao Penalizagdo sobre a fatura Glosa (%)

295% Excelente Sem desconto 0%
90% a 94% Adequado Sem desconto 0%
80% a 89% Regular Sem desconto 0%
70% a 79% Insatisfatério Com Desconto 5%

<70% Critico Com Desconto 10%



Avaliagao do Posto de Trabalho de Infraestrutura - Instrugoées

Como usar (versao simplificada)

1) Na aba 'Dados', preencha: Periodo (AAAA-MM), Posto, Fechadas Elegiveis e No Prazo, e o Valor Fatura do Posto (RS).
2) As colunas Pontualidade, Faixa/Situagcdo, Penalizagdo e Desconto Estimado calculam automaticamente.

3) Na aba 'Resumo’, digite os periodos na coluna A para ver os totais mensais.

4) Penalizagdes vigentes: 70-79% = 5% | <70% = 10% | 280% = 0% (ver 'Parametros').
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Observagées



