[ROCERGS

Edital pregao servicos Cognos 2019

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO
N° 13/2019

A PROCERGS — COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DO RIO GRANDE
DO SUL, através do(a) Pregoeiro(a), designado(a) pela Resolugdo de Diretoria de 14 de novembro de 2018,
torna publico que, conforme autorizagéo contida no processo administrativo n® 19/0489-0000396-9, realizara
licitacdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, TIPO MENOR PRECO, PELO SISTEMA DE
REGISTRO DE PRECOS, por meio da utilizacéo de recursos de tecnologia da informacéo — INTERNET. A
presente licitac&o reger-se-a pela Lei Federal n® 13.303, de 30 de junho de 2016, Lei Federal n® 10.520, de
17 de julho de 2002; Lei Complementar Federal n°® 123, de 14 de dezembro de 2006; Lei Estadual n° 11.389,
de 25 de novembro de 1999; Lei Estadual n® 13.191, de 30 de junho de 2009; Lei Estadual n°® 13.706, de 6
de abril de 2011; Decreto Estadual n® 42.020, de 16 de dezembro de 2002; Decreto Estadual n° 42.250, de
19 de maio de 2003; Decreto Estadual n° 42.434, de 9 de setembro de 2003; Decreto Estadual n® 48.160, de
14 de julho de 2011, Decreto Estadual n® 52.215, de 30 de dezembro de 2014; Decreto Estadual n® 52.768,
de 15 de dezembro de 2015; Decreto Estadual n° 52.823, de 21 de dezembro de 2015 e legislacéo
pertinente e, ainda, subsidiariamente pela Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993; e pelas condi¢Ges
previstas neste Edital e seus anexos. O cronograma e objeto desta licitagdo constam nos quadros abaixo:

PUBLICACAO DO EDITAL: 06/03/2019

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: até as 10h do dia 27/03/2019
ABERTURA DAS PROPOSTAS: as 10h05min do dia 27/03/2019
INICIO DA SESSAO PUBLICA: as 10h20min do dia 27/03/2019

LOCAL DE REALIZACAO DA SESSAO PUBLICA: pela internet, no endereco eletrdnico
http:/MWww.compras.procergs.rs.gov.br

FORMALIZACAO DE CONSULTAS: pelo endereco de correio eletrénico pregao @procergs.rs.gov.br
(s&o vedadas informacdes por telefone)

FAX: (51) 3210-3899, codigo 400758

REFERENCIA DE TEMPO: para todas as referéncias de tempo sera observado o horario oficial de
Brasilia/DF

HABILITACAO: Exclusivamente no sistema eletrénico
RECURSO ADMINISTRATIVO: Exclusivamente no sistema eletronico

Lote Descri¢céo Familia LIC

Contratacéo de prestacdo de servicos continuados sem dedicagdo

exclusiva de méo de obra, de desenvolvimento e manuteng&o de projetos 034
1 customizados em softwares IBM® Cognos, IBM® Planning, IBM® SPSS, elou
IBM® 12 e Ambiente Hadoop, de acordo com as quantidades, condicdes e 117

especificagdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.
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CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O objeto da presente licitacdo visa a contratacao de prestacéo de servicos sem dedicacao exclusiva de méo
de obra de desenvolvimento e manutencdo de projetos customizados em softwares IBM® Cognos, IBM®
Planning, IBM® SPSS, IBM® 12 e Ambiente Hadoop, de acordo com as quantidades, caracteristicas,
condicdes, especificacfes técnicas e locais constantes neste Edital e seus Anexos.
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2.2

CLAUSULA SEGUNDA — DA DISPONIBILIZAGCAO DO EDITAL

O Edital podera ser obtido no prédio Sede da PROCERGS, localizado na Praga dos Acorianos,
s/n®, bairro Centro Histérico, CEP 90.010-340, no municipio de Porto Alegre/RS, ou pela internet
em http://mww.procergs.rs.gov.br/licitacoes-procergs ou no Portal de Compras da PROCERGS em
http:/Amww.compras.procergs.rs.gov.br.

A licitacdo sera realizada na forma eletrénica, em http:/mmw.compras.procergs.rs.gov.br, mediante
condi¢des de seguranca, criptografia e autenticacao.

CLAUSULA TERCEIRA — DA DATA E DO HORARIO DA LICITACAO

Na data e horério designados no preambulo deste Edital sera aberta sesséo publica pelo(a) Pregoeiro(a).

41

4.2

CLAUSULA QUARTA — DA PARTICIPACAO

Respeitadas as condi¢cBes normativas proprias e as constantes deste Edital, podera participar
desta licitac&o:

411 Pessoa juridica legalmente estabelecida no Pais que esteja devidamente credenciada
nos termos do item 6 deste Edital.

412 Pessoa fisica que esteja devidamente credenciada nos termos do item 6 deste Edital.

Nao poderdo participar direta ou indiretamente desta licitagdo os licitantes enquadrados em
gualquer das seguintes hipéteses:

421 Declarados inidéneos pela Administracéo Publica.

422 Inscritos no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a
Administracéo Publica Estadual — CFIL/RS.

423 Com decretacao de faléncia, em processo de recuperacao judicial ou extrajudicial.
424 Submissos a concurso de credores, em liquidacdo ou em dissolucao.
425 Em gue o proprietario, socio ou administrador com poder de dire¢éo, preste servicos ou

desenvolva projeto no 6rgao ou entidade da Administracdo Publica Estadual em que
familiar exerca cargo em comisséo ou fungdo de confianga, na forma do Art. 8° do
Decreto Estadual n° 48.705/2011.

4.2.6 Em que o ramo de atividade nédo seja pertinente ou compativel com o objeto desta
licitac&o.
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Nao poderd participar desta licitacdo, ainda que direta ou indiretamente, servidor publico da
PROCERGS. Para fins deste dispositivo, considera-se participacdo indireta a existéncia de
gualguer vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira ou trabalhista.

Nenhum licitante podera participar desta licitacdo com mais de 1 (uma) proposta.

A participacdo na presente licitagdo implica a aceitacéo plena e irrevogével de todos os termos,
cldusulas e condigdes constantes deste Edital, bem como a observancia dos preceitos legais e
regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase do procedimento.

E permitida a participacdo de empresas estrangeiras, desde que apresentem Decreto de
Autorizacdo para funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagcdo para funcionamento
expedida pelo 6rgdo competente, guando a atividade assim o exigir e, ainda, atendam as
exigéncias de habilitacdo mediante documentos equivalentes, autenticados pelos respectivos
consulados e traduzidos por Tradutor Publico e Intérprete Comercial, devendo ter representacio
legal no Brasil com poderes expressos para receber citagcdo e responder administrativa ou
judicialmente.

Nao sera permitida participacao de Consaorcios.
N&o sera permitida a participacdo de Cooperativas de Trabalho.

CLAUSULA QUINTA — DA PARTICIPACAO DE MICROEMPRESAS
E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

Os licitantes que declararem, eletronicamente, em campo proprio, quando do envio da proposta
inicial, o enquadramento social de que trata este subitem, devidamente comprovado conforme
estabelece o presente Edital, terdo tratamento diferenciado e favorecido nos termos da Lei
Complementar Federal n® 123/2006.

A auséncia dessa declaracdo, no momento do envio da proposta, significara a desisténcia da
microempresa ou de empresa de pequeno porte de utilizar-se das prerrogativas a elas concedidas
pela Lei Complementar Federal n® 123/2006.

Consideram-se empatadas as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que estiverem no limite de até 5% (cinco por cento) superiores a proposta melhor
classificada, desde que esta ndo seja de microempresa ou de empresa de pegueno porte.

Ocorrendo 0 empate, nos termos da Lei Complementar Federal n°® 123/2006, a microempresa e
empresa de pequeno porte melhor classificada podera apresentar proposta inferior a proposta de
menor preco apurada no certame, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento
dos lances, sob pena de precluséo.

No caso de ndo adjudicacdo & microempresa ou & empresa de pequeno porte serdo convocadas
as empresas remanescentes, de mesmo engquadramento social, na ordem classificatéria, para o
exercicio de mesmo direito, que se encontrem na situagdo de empate. Na hipotese de ndo haver
mais empresas de mesmo enguadramento social, 0 objeto da licitagdo sera adjudicado para a
empresa originalmente vencedora.
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As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar os documentos de
habilitacdo, mesmo que estes apresentem alguma restricdo relativa a regularidade fiscal, sob pena
de inabilitacéo.

A microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentar documentos com restricdes quanto
a regularidade fiscal tem assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a partir da declaracéo de
vencedor da licitacdo, prorrogével por igual periodo, a critério da PROCERGS, para apresentar as
respectivas certiddes de regularidade.

A nao regularizagao da documentacéo implicara decadéncia do direito & contratacdo, sem prejuizo
da aplicagdo da multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total da proposta inicial, sendo facultado
a PROCERGS convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacéo.

CLAUSULA SEXTA — DO CREDENCIAMENTO

Os interessados em participar na presente licitacdo deveréo estar regularmente credenciados junto
ao provedor do sistema, conforme preceitua o Art. 3° do Decreto Estadual n°® 42.434/2003.

O credenciamento dos interessados em participar desta licitacdo devera ser encaminhado atraves
do site http:/AMww.compras.procergs.rs.gov.br/fornecedores.

O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

O credenciamento implica a responsabilidade legal do licitante ou de seu representante e a
presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacbes inerentes ao Pregdo
Eletrbnico.

A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do
sistema, para imediato blogueio de acesso.

O licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

No caso de participacdo de empresas em consorcio, 0 credenciamento e a operagao do sistema
eletrdnico devem ser realizados pela empresa lider do consércio.

CLAUSULA SETIMA — DA PROPOSTA DE PRECOS
Os licitantes deverdo encaminhar proposta inicial até a data e hora marcadas para a abertura da

sessao, exclusivamente no sistema eletrénico em http:/Aww.compras.procergs.rs.qov.br, quando
se encerrard a fase de recebimento de propostas.

As propostas deverdo ter prazo de validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias a contar da data da
abertura da licitagdo. Se ndo constar o prazo de validade, entender-se-a 60 (sessenta) dias.

Os licitantes deverao consignar suas propostas comerciais contendo o Preco Unitario por Hora
de Servico de Gerente de Projeto, o Preco Unitario por Hora de Servico de Arquiteto, o
Preco Unitario por Hora de Servico de Analista, o Preco Unitério por Hora de Servigo de
Desenvolvedor e o Preco Total Estimado Anual do Lote (PTEAL), ja consideradas inclusas
todas as despesas ordinérias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive
tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
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incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.
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7.3.6

O valor a ser cadastrado no sistema eletrnico, para fins de disputa durante a sesséo
publica do Pregdo, sera o Preco Total Estimado Anual do Lote (PTEAL), decorrente
da aplicacdo da seguinte formula:

PTEAL = (PHGP x 600) + (PHAR x 1.000) + (PHAN x 2.400) + (PHDV x 2.400)
Onde,

PTEAL = Preco Total Estimado Anual do Lote;

PHGP = Preco unitario da hora de servico de Gerente de Projeto;

PHAR = Preco unitario da hora de servico de Arquiteto;

PHAN = Preco unitario da hora de servico de Analista;

PHDV = Preco unitério da hora de servico de Desenvolvedor;

600; 1.000; 2.400; 2.400 = Quantidades estimadas anuais respectivas de utilizacdo de
cada tipo de servigo, objeto desta licitagdo.

Estima-se a utilizagdo ANUAL de horas de servigos de profissionais conforme
abaixo:

Descrico Quantidade Estimada_ ANUAL
de Horas de Servicos
Gerente de Projeto 600
Arquiteto 1.000
Analista 2.400
Desenvolvedor 2.400

De acordo com o Sistema de Registro de Pregos as quantidades acima mencionadas
sdo estimativas, podendo variar de acordo com as necessidades da PROCERGS. A ndo
realizacdo de servicos nas quantidades previstas ndo gera qualquer obrigacdo de
indenizacdo pela PROCERGS a empresa a ser contratada.

Devera ser estritamente observado o Critério de Aceitabilidade de Precos Unitarios

por Hora de Servico de Profissionais estabelecido abaixo:

Descricio Preco Unitario Mé>.<imo
por Hora de Servico
Gerente de Projeto R$ 225,00
Arquiteto R$ 200,00
Analista R$ 185,00
Desenvolvedor R$ 145,00

Os profissionais alocados para a prestacdo dos servicos a PROCERGS deverédo
atender, no minimo, as caracteristicas e qualificacdes determinadas no Termo de
Referéncia— Anexo | deste Edital.

Os licitantes poderdo utilizar o Modelo de Proposta Comercial sugerido neste
Edital como Anexo.
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7.3.7 Nao sera solicitada Garantia de Cumprimento do Contrato.

No momento do envio da proposta, o licitante devera prestar, por meio do sistema eletrdnico, as
seguintes declaraces:

a) de que esta ciente das condicdes contidas neste Edital, bem como que cumpre plenamente
o0s requisitos de habilitac&o;

b) de que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua participagcéo, conforme
referido no item 4.2, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores; e

c) de que cumpre os requisitos estabelecidos no Art. 3° da Lei Complementar Federal n°
123/2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus Arts. 42 a
49, se for o caso.

As declara¢Bes mencionadas nos subitens anteriores seréo visualizadas pelo(a) Pregoeiro(a), na
fase de habilitagdo.

Nos casos de emissdo de declaracéo falsa, o licitante estara sujeito a tipificacdo no crime de
falsidade ideolégica, previsto no Art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, nos crimes previstos nos Arts.
90 e 93 da Lei Federal n° 8.666/1993, e ao Art. 5° da Lei Federal n° 12.846/2013, sem prejuizo da
aplicacéo das sanc¢Oes administrativas previstas no presente Edital.

Até a abertura da sessdo, o licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.

Apbs a abertura da sesséo, nao cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo resultante de fato
superveniente e aceito pelo(a) Pregoeiro(a).

Seréo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente Edital, que
forem omissas ou apresentarem irregularidades.

O preco proposto serd de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de
pleitear qualguer alterac&o sob a alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

NAO SERA ADMITIDA A SUBCONTRATAGAO DOS SERVICOS.

A omissao de qualquer despesa necessaria ao perfeito cumprimento do objeto deste certame sera
interpretada como nao existente ou ja incluida no preco, ndo podendo o licitante pleitear acréscimo
apos a abertura da sesséo publica.

O licitante devera utilizar, sempre que possivel, na elaboracéo da proposta, méo de obra, materiais,
tecnologias e matérias-primas existentes no local da execucéo dos servicos, desde que néo se
produzam prejuizos a eficiéncia na execugao do objeto da licitagdo.

E de inteira responsabilidade do licitante obter dos 6rgdos competentes informacdes sobre a
incidéncia ou ndo de tributos de qualquer natureza relativos ao objeto desta licitacdo, nos
mercados interno e/ou externo, ndo se admitindo alegacdo de desconhecimento de incidéncia
tributaria, ou outras correlatas.

As propostas de todos licitantes ficaréo disponiveis no sistema eletrénico.
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CLAUSULA OITAVA — DA OPERACIONALIZAGAO DA SESSAO ELETRONICA

Os trabalhos seréo conduzidos pelo(a) Pregoeiro(a), mediante a insercdo e monitoramento de
dados gerados ou transferidos no endereco eletrdnico http:/AMww.compras.procergs.rs.gov.br.

A participacdo no certame dar-se-a por meio da digitacdo da senha pessoal e intransferivel do
licitante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta, exclusivamente por meio do
sistema eletronico, observados data e horario estabelecidos neste Edital.

O encaminhamento da proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento das exigéncias
de habilitacdo previstas neste Edital.

Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica da
licitacdio, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia
de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

Se ocorrer a desconexéo do(a) Pregoeiro(a) durante a etapa de lances, e o sistema eletrénico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuaréo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo publica da
licitac8o sera suspensa e tera reinicio, com o aproveitamento dos atos anteriormente praticados,
somente apds comunicacao expressa do(a) Pregoeiro(a) aos participantes.

No caso de desconexdo do licitante, 0 mesmo deverd de imediato, sob sua inteira
responsabilidade, providenciar sua conexao ao sistema.

CLAUSULA NONA — DA REFERENCIA DE TEMPO

Todas as referéncias de tempo citadas no aviso da licitacdo, neste Edital, e durante a sesséo publica,
observardo obrigatoriamente o horario oficial de Brasilia/DF e seréo registradas no sistema eletrénico e na
documentacao relativa ao certame.

10.1

10.2

10.3

104

10.5

10.6

CLAUSULA DECIMA — DA ABERTURA DA PROPOSTA E DA ETAPA COMPETITIVA

A abertura da sesséo publica deste Pregao ocorrera na data e horério indicados na primeira pagina
deste Edital.

Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o(a) Pregoeiro(@) e os licitantes ocorrera
exclusivamente pelo sistema eletronico.

O(A) Pregoeiro(a) verificard as propostas apresentadas e desclassificard, motivadamente, aquelas
que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema eletrénico do
Pregéo, com acompanhamento em tempo real pelos licitantes, anexando-se cépia das propostas
desclassificadas aos autos do processo licitatorio.

O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo(a) Pregoeiro(a).

Somente os licitantes com propostas classificadas participaréo da fase de lances.
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10.7 Os licitantes classificados poderdo encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do
sistema eletrénico do Pregéo, sendo imediatamente informados do horério e do valor consignados
no registro de cada lance.

10.8 Os licitantes somente poderdo oferecer lances inferiores ao Ultimo por eles ofertado e registrado
pelo sistema eletrénico. No caso de 2 (dois) ou mais lances iguais, prevalecera aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

10.9 Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes terdo informagdes, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificagcéo do ofertante.

10.10  Sera permitida aos licitantes a apresentacao de lances intermediarios durante a disputa.
10.11 A apresentacéo de lances respeitara o intervalo minimo de diferenca de 1% (um por cento).

10.12  Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados ap6s a abertura da sessao, sujeitando-se 0s
licitantes desistentes as sancdes previstas neste Edital.

10.13  Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

10.14 Durante a fase de lances, o(a) Pregoeiro(a) podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

10.15 O sistema eletrénico do Pregdo encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apés o
gue transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado também
pelo sistema eletrdnico, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepc¢ado de lances.

10.16  Definida a proposta vencedora, para fins de empate ficto, aplicar-se-a o disposto no item 5, se for o
caso.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA NEGOCIAGAO

111 Apobs o encerramento da etapa de lances e da aplicagdo do empate ficto, se for o caso, o(a)
Pregoeiro(a) poderd encaminhar, pelo sistema eletrénico do Pregdo, contraproposta ao licitante
gque tenha apresentado lance mais vantajoso, visando a que seja obtida melhor proposta,
observado o critério de julgamento estabelecido, ndo se admitindo negociar condicdes diferentes
daquelas previstas no Edital.

11.2 A negociacdo sera realizada por meio do sistema eletrénico do Pregdo, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ACEITABILIDADE E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
12.1 O licitante classificado em primeiro lugar, por convocacao e no prazo definido pelo(a) Pregoeiro(a),

deverd postar na pagina do respectivo Pregdo em http:/AMww.compras.procergs.rs.qov.br, a
proposta de preco adequada ao valor ofertado, que fara parte do futuro Contrato como anexo.

12.2 O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacdo solicitada, sera
desclassificado e estara sujeito as sangdes previstas neste Edital.
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12.3

124

125

12.6

12.7

128

12.9

O(A) Pregoeiro(a) podera solicitar parecer de técnicos de profissionais da PROCERGS, para
orientar sua decis&o.

Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

N&o se admitird proposta que apresente valores simbolicos ou irrisorios, incompativeis com os
precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalages de propriedade do
licitante, para os quais ele renuncie expressamente a parcela ou a totalidade de remuneracao.

Na verificacdo da conformidade da melhor proposta apresentada com os requisitos deste Edital
sera desclassificada aquela que:

a) nao atenda as exigéncias do ato convocatorio da licitagéo;

b) apresente precos em desacordo com os critérios de aceitabilidade estabelecidos neste
Edital;

C) apresente precos manifestamente inexequiveis ndo comprovando sua exequibilidade.

Em caso de divergéncia entre valores grafados em algarismos e por extenso prevalecera o valor
por extenso.

A PROCERGS concedera ao licitante classificado em primeiro lugar a oportunidade de demonstrar
a exequibilidade de sua proposta.

1281 O(A) Pregoeiro(a) podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade da proposta ou
exigir do licitante a sua demonstracao.

12.8.2 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, o(a) Pregoeiro(a) podera
efetuar diligéncia, podendo-se adotar, dentre outros, 0s seguintes procedimentos:

a) questionamentos junto ao licitante para a apresentacdo de justificativas e
comprovagdes em relacdo aos custos com indicios de inexequibilidade;

b) pesquisas em 6rgaos publicos ou empresas privadas;

c) verificagdo de outros contratos que o licitante mantenha com a Administracdo
Publica ou com a iniciativa privada;

d) pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utiizados, tais como:
atacadistas, lojas de suprimentos, supermercados e fabricantes;

e) verificagdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo licitante;

f) levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6rgaos de
pesquisa;

g) estudos setoriais;

h) consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;

i) andlise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condicdes excepcionalmente
favoraveis gque o licitante disponha para a prestacéo dos servicos;

j)  demais verificagbes que porventura se fizerem necessarias.

12.8.3 Serd considerada inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua
viabilidade por meio de documentacdo que comprove que 0s custos envolvidos na
contratacdo séo coerentes com os de mercado do objeto deste Pregéo.

Sera considerado vencedor o licitante que atender a integra do Edital e ofertar o0 menor preco,
considerando o critério de aceitabilidade estabelecido neste Edital de Licitag&o.
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12.10

131

13.2

133

A classificacdo dos lances apresentados, a indicacdo da proposta vencedora e demais
informacdes relativas & sessdo publica constardo de ata divulgada no sistema eletrdnico do
Pregdo, sem prejuizo das demais formas de publicidade previstas na legislagdo pertinente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA HABILITAGAO

Apbs o aceite definitivo da proposta vencedora, no prazo de 24 (vinte e guatro) horas definido
pelo(@) Pregoeiro(a), o licitante sera convocado a encaminhar eletronicamente, por meio do
sistema em que foi realizada a disputa, os documentos de habilitacéo abaixo discriminados.

Documentos Relativos a Habilitac&o Juridica

1321

13.2.2

13.2.3

13.24

13.25

13.2.6

Cédula de Identidade em se tratando de Pessoa Fisica.
Registro comercial, no caso de empresa individual.

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por a¢bes, acompanhado
de documentos de eleicdo de seus administradores.

Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio.

Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

Enquadramento como empresa de pequeno porte ou microempresa autenticada pela
Junta Comercial ou Cartério de Registros Especiais ou ainda, pela forma prevista no
Art. 39A da Lei Federal n° 8.934/1994, quando for o caso.

Documentos Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista

1331

13.3.2

13.3.3

13.34

13.35

Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas (CNPJ).

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou a sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual.

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal da sede do licitante.

Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual:

13.34.1 Referente ao estabelecimento Sede da empresa licitante.
13.3.4.2 Referente a Fazenda do Estado do Rio Grande do Sul, na forma da lei.

Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal da sede do licitante.
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134

135

13.3.6

13.3.7

ROCERGS

Prova de regularidade relativa & Seguridade Social e ao Fundo de Garantia do Tempo
de_Senico (FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei.

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacao de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

Documentos Relativos a Qualificagdo Técnica

Comprovacao de aptidao para a prestacao dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentacéo de
2 (dois) atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado. Os atestados
deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

Documentos Relativos a Qualificacdo Econémico-Financeira

1351

13.5.2

Certiddo negativa de faléncia, recuperagao judicial ou extrajudicial, apresentacéo de
plano especial (microempresas e empresas de pequeno porte), insolvéncia e
concordatas deferidas antes da vigéncia da Lei Federal n® 11.101/2005, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de emissao nao superior a 180 (cento
e oitenta) dias anteriores a data prevista para o0 recebimento da documentacéo da
habilitac&o e da proposta.

Comprovacao da Capacidade Financeira Relativa de Licitante
13.5.21 Certificado de Capacidade Financeira de Licitantes emitido pela

CAGE — Contadoria e Auditoria-Geral do Estado do Rio Grande do Sul,
disponivel no site http:/Awww.sisacf.sefaz.rs.gov.br.

ou
13,522 Documentacdo para Comprovacao de Capacidade Financeira:

a) Balanco patrimonial (incluindo os Termos de Abertura e Encerramento
do Livro Diario, devidamente autenticados no 6rgdo publico
competente);

b) Demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social (inclusive Notas
Explicativas e Demonstracbes de Resultados), ja exigiveis e
apresentados na forma da lei;

c) Anexo Il do Decreto Estadual n® 36.601/1996 devidamente preenchido,
carimbado e assinado (conforme Anexo disponivel neste Edital, sendo
seu preenchimento conforme indicado no site
http:/Mmmww.sisacf.sefaz.rs.gov.br), utlizando a Tabela de indices
Contabeis deste Decreto, observado o disposto no Capitulo 2, Art. 8°
da IN CAGE n° 2/96.

13.5.2.3 Os documentos exigidos no item 13.5.2.2, acima, séo indispensaveis para
comprovacao da boa situacéo financeira do licitante, vedada a substituicéo
destes documentos por balancetes ou balancos provisérios. O Certificado
CAGE constante no item 13.5.2.1 substitui integralmente toda a
documentacéo do item 13.5.2.2.
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136

13.7

13.8

13.9

13.10

13.11

13.12

13.13

Do Trabalho de Menor

Para fins do disposto no Inciso V do Art. 27 da Lei Federal n® 8.666/1993, declaracdo de que ndo
emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e ndo emprega
menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos
termos do Inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo Federal, conforme modelo sugerido constante
em anexo a este Edital.

O Certificado de Fornecedor do Estado — CFE e respectivo Anexo, substituem os documentos
para habilitacdo que neles constam, exceto os relativos ao item 13.4 — Documentos Relativos a
Qualificagéo Técnica.

A documentacéo para habilitacdo, a proposta final assinada e atualizada e as documentacdes
técnicas exigidas neste Edital deverdo ser entregues em meio fisico, no endereco e destinatario
PROCERGS - A/C Pregoeiro(a), Praca dos Acorianos, s/n®, Térreo, bairro Centro Historico,
CEP 90.010-340, no municipio de Porto Alegre/RS, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis,
contado a partir da intimag&o por meio eletrénico expedida pelo(a) Pregoeiro(a), em envelope
contendo as seguintes indicagdes no seu anverso:

PREGAO ELETRONICO N° 13/2019
DOCUMENTOS HABILITATORIOS, TECNICOS E PROPOSTA
RAZAO SOCIAL DO LICITANTE

CNPJ OU DOCUMENTO EQUIVALENTE

Todas as folhas dos documentos para habilitagdo dever&o ser apresentadas em seus originais ou
cOpias devidamente autenticadas, a excec¢do dos documentos cuja autenticidade possa ser
verificada atraveés da internet.

Na falta de consignacéo do prazo de validade dos documentos arrolados no subitem 13.3, exceto
subitens 13.3.1 e 13.3.2, serao considerados validos pelo prazo de 90 (noventa) dias contados da
data de sua emissao.

Os documentos referentes a habilitacéo do licitante deveréo estar validos na data de abertura da
sessdo publica deste Pregao.

Quando da apreciacdo dos documentos para habilitacdo, o(a) Pregoeiro(a) procedera ao que
segue:

13.121 Se os documentos para habilitacdo n&do estiverem completos e corretos, ou
contrariarem qualquer dispositivo deste Edital, o(a) Pregoeiro(a) considerara o licitante
inabilitado.

13.12.2  No caso de inabilitacdo do primeiro classificado sera convocado o proximo classificado
e, posteriormente, serdo requeridos os documentos para habilitacdo do licitante
subsequente, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até que sejam
atendidas as condi¢des do Edital.

Os licitantes remanescentes ficam obrigados a atender a convocagdo e, eventualmente, apos
homologacgéo da licitagdo, a assinar o contrato no prazo fixado pela PROCERGS, ressalvados 0s
casos de vencimento das respectivas propostas, sujeitando-se as penalidades cabiveis no caso de
recusa.
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13.14

141

14.2

14.3

144

Os documentos deverdo ser apresentados no idioma oficial do Brasil, ou para ele vertidos por
Tradutor Publico e Intérprete Comercial, sendo gque a traducéo néo dispensa a apresentacéo dos
documentos em lingua estrangeira a que se refere.

CLAUSULA DECIMA QUARTA —DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS,
IMPUGNACOES E RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Os esclarecimentos quanto ao Edital poderdo ser solicitados ao(a) Pregoeiro(a) em até 3 (trés)
dias Uteis anteriores a data fixada para a abertura da licitacdo, exclusivamente pelo endereco de
correio eletrdnico pregao@procergs.rs.gov.br.

As impugnac0tes ao Edital deverao ser dirigidas ao(a) Pregoeiro(a) no endereco eletrénico indicado
no subitem acima.

14.2.1 Decaira do direito de impugnacéo ao Edital o licitante que ndo se manifestar em até 2
(dois) dias Uteis antes da data fixada para a abertura da licitacdo, apontando as falhas
ou irregularidades que o viciaram, hipétese em que tal comunicagdo néo tera efeito de
recurso.

1422 O licitante que apresentar impugnacao devera encaminhar suas razdes fundamentadas
ao(d) Pregoeiro(a), que respondera e submeterd & aprovacdo da autoridade
competente.

14.2.3 Caberé ao(d) Pregoeiro(a), auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracéo do Edital,
decidir sobre a impugnacao no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

1424 A impugnacéo feita tempestivamente ndo impedira o licitante de participar do processo
licitat6rio até o trénsito em julgado da deciséo a ela pertinente.

14.25 Acolhida a impugnacéo do licitante contra o instrumento convocatorio, sera definida e
publicada nova data para realizagdo do certame.

Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intencéo
de registrar Recurso Administrativo, em formulario eletrénico especifico do sistema eletrénico, com
registro em ata da sintese das suas razfes, no prazo de 5 (cinco) minutos.

1431 Sera concedido o prazo de 3 (trés) dias, contado da declaracdo de vencedor, para o
licitante interessado apresentar suas razoes fundamentadas, exclusivamente na pagina
eletrénica deste Pregdo em http:/Avww.compras.procergs.rs.gov.br, ficando os demais
licitantes desde logo intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes em igual
prazo, que comecara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista aos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

14.3.2 A falta de manifestacdo nos termos previstos neste Edital importard a decadéncia
desse direito, ficando o(a) Pregoeiro(a) autorizado a adjudicar o objeto ao licitante
declarado vencedor.

Cabera ao(d) Pregoeiro(a) receber, examinar e decidir sobre 0os Recursos Administrativos,
encaminhando a autoridade competente, devidamente informado, quando mantiver a sua decisao.
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14.6

151

15.2

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

ROCERGS

1441 A peticdo de Recurso Administrativo dirigida & autoridade competente, por intermédio
do(a) Pregoeiro(a), devera ser fundamentada e encaminhada eletronicamente por meio
do sistema eletrdnico do Pregao.

14.4.2 O Recurso Administrativo serd conhecido pelo(a) Pregoeiro(a) se for tempestivo, se
estiver fundamentado conforme as raz6es manifestadas no final da sessdo publica, se
estiver de acordo com as condi¢cbes deste Edital e se atender as demais condicdes
para a sua admissibilidade.

14.4.3 O acolhimento de Recurso Administrativo implicara invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

1444 Os arquivos eletronicos com textos das razdes e contrarrazdes serdo encaminhados
eletronicamente por meio do sistema eletrdnico do Pregéo.

1445 O Recurso Administrativo tera efeito suspensivo.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia de inicio e se incluird o do
vencimento.

Os prazos previstos neste Edital iniciam e expiram exclusivamente em dia de expediente no &mbito
do drgdo/entidade em que se realiza a licitagao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO
O objeto desta licitacéo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do(a) Pregoeiro(a),
caso ndo haja interposicdo de Recurso Administrativo, ou pela autoridade competente, apds a

regular decisdo dos Recursos Administrativos apresentados.

Apods a(s) fase(s) recursal(is), constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara este procedimento licitatério.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO TERMO DE CONTRATO

O adjudicatério tera o prazo de 10 (dez) dias, apés formalmente convocado, para assinar o
Contrato.

Alternativamente & convocacao para comparecer perante 0 6rgao ou entidade para a assinatura
do contrato, a PROCERGS podera encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia
postal, para que seja assinado no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

O prazo previsto no subitem 16.2 podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacéo
justificada do adjudicatario e aceita pela PROCERGS.

O prazo de vigéncia contratual sera o estabelecido na Minuta de Contrato deste Edital.

O(s) local(is) de execugdo do(s) servigo(s) sera(ao) o(s) previsto(s) no Termo de Referéncia e na
Planilha de Custos e Formacé&o de Precgos, ambos deste Edital, quando couber.
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16.6

16.7

16.8

Previamente & contratacdo sera realizada consulta ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de
Licitar e Contratar com a Administracéo Publica Estadual — CFIL/RS e ao Cadastro Informativo —
CADIN/RS para identificar possivel impedimento relativo ao licitante vencedor, cujo comprovante
sera anexado ao processo.

Se o adjudicatario, no ato da assinatura do contrato, ndo comprovar que mantém as mesmas
condicdes de habilitacdo, ou quando, injustificadamente, recusar-se a assinatura, podera ser
convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de classificacéo, para, apos a verificagdo
da aceitabilidade da proposta, negociacéo e comprovados os requisitos de habilitacdo, celebrar a
contratacdo, sem prejuizo das sancgdes previstas neste Edital e das demais cominagdes legais.

E facultado & PROCERGS, quando o convocado ndo assinar o Contrato, revogar esta licitacsio,
sem prejuizo da aplicacéo das cominacdes previstas na Lei Federal n° 8.666/1993, na Lei Federal
n° 10.520/2002 e neste Edital.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA GARANTIA DE EXECUCAO

A garantia de execu¢do do Contrato se dard conforme disposto na Minuta de Contrato, que compde o
presente Edital.

181

18.2

18.3

184

185

18.6

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

O licitante sera sancionado com o impedimento de licitar e contratar com a Administracéo Publica
Estadual e sera descredenciado do cadastro de fornecedores, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
sem prejuizo de multa, e demais cominagdes legais, nos seguintes casos:

a) convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato;
b) deixar de entregar a documentacgdo exigida no certame;

c) apresentar documentacao falsa;

d) n&o mantiver a proposta;

e) cometer fraude fiscal

f)  comportar-se de modo inidéneo;

Serao reputados como iniddéneos atos como os descritos nos Arts. 90, 93, 94, 95 e 97, § Unico, da
Lei Federal n° 8.666/1993.

A aplicacdo de sancBes ndo exime o licitante da obrigacdo de reparar os danos, perdas ou
prejuizos que sua conduta venha a causar a PROCERGS.

O licitante/adjudicatario que cometer quaisquer das infra¢6es discriminadas no subitem 19.1 ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor da sua proposta inicial;
b) impedimento de lictar e de contratar com o0 Estado do Rio Grande do Sul e
descredenciamento no cadastro de fornecedores, pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a san¢&o de impedimento de licitar
e de contratar.

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que

assegurara o0 contraditdrio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei Federal n° 8.666/1993.
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A autoridade competente, na aplicacdo das sangfes, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a PROCERGS,
observado o principio da proporcionalidade.

As sanc¢des previstas nesta Clausula ndo elidem a aplicacdo das penalidades estabelecidas no Art.
30 da Lei Federal n° 12.846/2013.

As sanc¢des por atos praticados no decorrer da contratacéo estao previstas na Minuta de Contrato.
CLAUSULA DECIMA NONA — DAS DISPOSICOES FINAIS

As atas decorrentes deste Pregéo serdo geradas eletronicamente apds o encerramento da sessao
publica pelo(a) Pregoeiro(a).

19.1.1 Nas atas da sessao publica, deverdo constar os registros dos licitantes participantes,
das propostas apresentadas, da andlise da documentacdo de habilitacdo, das
manifestaces de intencdo de interposicdo de recursos, se for o caso, do respectivo
julgamento dos recursos, e do vencedor da licitacao.

19.1.2 Os demais atos licitatorios serdo registrados nos autos do processo da licitagdo.

O licitante deverd examinar detidamente as disposicOes contidas neste Edital, pois a simples
apresentacdo da proposta o vincula de modo incondicional ao processo licitatorio.

Ao participar desta licitacdo, o licitante concorda com os requisitos e disposicbes do Decreto
Estadual n° 52.215/2014, em especial com a retencéo do pagamento em caso de descumprimento
das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias.

A falsidade de qualquer documento ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a
imediata desclassificagdo do licitante que o tiver apresentado, sem prejuizo das demais san¢fes
cabiveis.

No julgamento da habilitacio e das propostas, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitag&o e classificac&o.

Quaisquer informacdes relacionadas a este Edital poderédo ser obtidas exclusivamente por meio
eletrbnico, via internet, no e-mail indicado neste Edital.

Todas as informagdes, atas e relatdrios pertinentes a presente licitagdo serdo disponibilizados no
Portal de Compras da PROCERGS em http:/Aww.compras.procergs.rs.qov.br.

A empresa a ser contratada deverd conceder livre acesso aos seus documentos e registros
contabeis, referentes ao objeto da licitacéo, para os profissionais da PROCERGS e para os érgaos
de controle interno e externo.

A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito & contratacéo.

O presente Edital, bem como a proposta vencedora, faréo parte integrante do instrumento de
Contrato, como se nele estivessem transcritos.
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E facultado ao(d) Pregoeiro(@) ou a autoridade superior convocar os licitantes para quaisquer
esclarecimentos necessarios ao entendimento de suas propostas.

Aplicam-se aos casos omissos as disposicdes constantes na Lei Federal n° 8.666/1993.

Em caso de divergéncia entre as disposi¢cOes deste Edital ou demais pecas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

Fica eleito o foro da Comarca de Porto Alegre/RS, para dirimir quaisquer davidas ou questbes
relacionadas a este Edital ou ao Contrato vinculado a esta licitagdo.

Integram este Edital, ainda, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

Anexo | — Termo de Referéncia;

Anexo Il — Modelo de Proposta Comercial,

Anexo lIl — Modelo de Declaracéo de que Nao Emprega Menor;
Anexo IV — Andlise Contabil da Capacidade Financeira de Licitante;
Anexo V — Minuta de Contrato.

VVVVY

Porto Alegre/RS, 1° de margo de 2019.

Daniel Carpter,
Pregoeiro
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ANEXO |

O presente Termo de Referéncia estabelece as caracteristicas técnicas minimas obrigatdrias para
atendimento desta licitacéo.

TERMO DE REFERENCIA

CONTI?ATA(;AO DE PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA
DE MAO DE OBRA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE PROJETOS CUSTOMIZADOS
EM SOFTWARE IBM® COGNOS, IBM® PLANNING, IBM® SPSS, IBM® 12 E AMBIENTE HADOOP

1 Os servicos relacionados ao objeto desta especificacdo técnica compreendem:

a) Levantamento técnico e funcional para construcdo e manutencdo de solucdes de Business
Inteligence (BI) e Business Analytics (BA);

b) Definicdo da arquitetura da soluc&o;

c) Desenvolvimento e manutencdo da solugdo de Business Inteligence (Bl) e Business Analytics
(BA);

d) Transferéncia do conhecimento;

e) Realizacdo do levantamento das necessidades que as solucdes de Business Inteligence (BI)
e Business Analytics (BA) deverdo atender;

f)  Identificacdo do publico alvo;

0) Identificagdo dos requisitos técnicos, funcionais e ndo funcionais para a solugéo;

h) ldentificacéo dos temas (assuntos) que irdo compor a solucao;

i) ldentificagéo das fontes de dados;

J)  Mediac&o de reunides de levantamento com os usuarios finais e de Tl e registrar as reunides
em documentos;

k) Projetar a arquitetura da solugéo;

) Planejar e executar mudangas na infraestrutura, incluindo instalacdo e configuracdo dos
softwares envolvidos nas solu¢des de Business Inteligence (Bl) e Business Analytics (BA);

m) Elaboragdo e entrega de toda a documentacéo necessaria.

2 A execucao do presente objeto abrange as seguintes especificagdes:

Os servigos de consultoria, desenvolvimento de projetos, manutencdo em sistemas aplicativos,
utilizando as ferramentas de produtos IBM® Cognos Analytics 11 ou superiores; IBM® Planning
Analytics 2.0 ou superiores; IBM® SPSS Modeler 18.0 ou superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou
superiores; IBM® [2 Enterprise Insight Analysis 2.1 ou superiores; Hortonworks Data Platform
(HDP) 2.6 + IBM® BigSQL 5.0 ou superiores serdo prestados mediante solicitacéio e necessidade
da PROCERGS.

3 Certificacbes Requeridas:

31 A empresa licitante devera comprovar nivel Gold ou Platinum no programa de parcerias
da IBM® (IBM PartnerWorld Program).
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3.2 A empresa a ser contratada devera comprovar, N0 momento da contratacdo, possuir
profissionais com certificacdio em tecnologia IBM® Cognos, IBM® Planning Analytics,
IBM® SPSS, IBM® 12 e Bigdata/BigSQL com vinculo empregaticio ou societario
comprovado com a licitante, sendo necessario, no minimo, 1 (uma) das certificacbes em
cada area de conhecimento/atuacéo descritas a seguir:

321  IBM® Cognos Analytics:

a) IBM® Certified Administrator — Cognos Analytics Administrator;
b) IBM® Certified Administrator — Cognos BI;

c) IBM® Certified Designer — Cognos Analytics Author;

d) IBM® Certified Designer — Cognos Bl Multidimensional Reports;
e) IBM® Certified Designer — Cognos Bl Reports.

322  IBM® Planning Analytics:
a) IBM® Certified Administrator — Cognos TM1;
b) IBM® Certified Developer — Cognos TM1;
c) IBM® Planning Analytics — Administrator:;
d) IBM® Planning Analytics — Modeler.
323 IBM®SPSS:

a) IBM® Certified Specialist — SPSS Modeler Professional;
b) IBM® Certified Specialist — SPSS Modeler Data Analysis.

324 IBM®I2
a) IBM® Certified Analyst — 12 Analyst's Notebook.

3.25 Bigdata (Hortonworks + BigSQL):
a) IBM® Certified Data Engineer — Big Data;
b) IBM® Certified Data Architect — Big Data;
c) IBM®Big SQL.

4 Profissionais e Experiéncias:
Os profissionais que executardo 0s servicos a serem contratados deverdo ter conhecimento e

experiéncia comprovada no momento da contratacéo, de acordo com cada perfil nas seguintes
atividades:

a) Andlise, planejamento, projeto, implantac&o e operac&o de aplicacdes IBM® Cognos Analytics
11.0 ou superiores, IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores; ou IBM® SPSS Modeler 18.0
ou superiores; Microsoft® SSIS 2012 ou superiores; IBM® 12 Enterprise Insight Analysis 2.1 ou
superiores; Hortonworks Data Platform (HDP) 2.6 + IBM® BigSQL 5.0 ou superiores, conforme
requisitos do projeto, utilizando metodologia e abordagem de desenvolvimento apropriada;

b) Construcdo de relatérios utilizando modelos de dados relacionais, bem como projetar,
personalizar e construir relatérios eficientes e em acordo com as especificacfes, utilizando
metodologia e abordagem de desenvolvimento apropriada;

¢) Modelagem de metadados a fim de garantir a previsibilidade de resultados de andlise e
relatorios;
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d) Projeto, construcdo e manutencgdo de cubos e bancos multidimensionais;

e) Construcdo e manutencdo de modelos e aplicacdes para o planejamento de negocios
utilizando os softwares IBM® Cognos Analytics 11 ou superiores; IBM® Planning Analytics 2.0
ou superiores; IBM® SPSS Modeler 18.0 ou superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou
superiores; IBM® 12 Enterprise Insight Analysis 2.1 ou superiores; Hortonworks Data Platform
(HDP) 2.6 + IBM BigSQL 5.0 ou superiores;

f) Instalacéo, configuracdo e manutencéo na infraestrutura do ambiente de analytics e bigdata,
contemplando os softwares IBM® Cognos Analytics 11 ou superiores; IBM® Planning Analytics
2.0 ou superiores; IBM® SPSS Modeler 18.0 ou superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou
superiores; IBM® 12 Enterprise Insight Analysis 2.1 ou superiores; Hortonworks Data Platform
(HDP) 2.6 + IBM® BigSQL 5.0 ou superiores.

Sempre que possivel as atividades serdo desenvolvidas nas instalacdes da empresa a ser
contratada. No entanto, a PROCERGS podera determinar que, para algumas demandas
especificas, as atividades sejam desenvolvidas no seu prédio Sede (localizada na Praca dos
Acorianos, s/n®, bairro Centro Historico, no municipio de Porto Alegre/RS) ou onde ela definir (no
municipio de Porto Alegre/RS). As partes deverdo se responsabilizar por toda a infraestrutura
necessaria para a execucao dos servicos. Entretanto, as despesas adicionais (tais como
hospedagens, alimentacdo, deslocamentos, etc.) serdo custeadas, integral e exclusivamente, por
conta da empresa a ser contratada.

As Ordens de Servico serdo cadastradas e atualizadas atravées de ferramenta de
acompanhamento de demandas disponibilizada pela PROCERGS (Redmine ou MS TFS) pelos
Gerentes de Projeto ou Analistas responsaveis da empresa a ser contratada e da PROCERGS.
Cada demanda devera conter:

a) Descricdo da Demanda;
b) Prazo Desejado;
¢) Responsavel pela Solicitagéo.

Em caso de substituicdo da ferramenta, a PROCERGS instruira a empresa a ser contratada
sobre nova sistematica e uso, através de reuniao especifica.

Apos autorizagao formal para inicio do futuro Contrato ocorrera reunido inicial para detalhar os
itens e prazos, bem como demais questBes operacionais, como gerenciamento de permissoes,
forma de acesso externo, entre outros. Também serdo apresentadas as normas e padrdoes
vigentes e que deverao ser observadas na execucao.

A empresa a ser contratada devera disponibilizar relatério mensal atualizado informando as
demandas do periodo, desdobrado em:

a) Demandas atendidas (concluidas), detalhando o nimero de horas realizadas por atividade no
meés;

b) Demandas em atendimento (ndo concluidas), detalhando o nimero de horas realizadas por
atividade no més.

¢) Demandas postadas e em avaliacdo ou elaboracéo de proposta.

Para cada demanda recebida, a empresa a ser contratada devera retornar em até 3 (trés dias)
Uteis, através de documento ou registro na ferramenta de acompanhamento de demandas,
proposta com detalhamento da demanda especificando as condi¢cbes de atendimento, escopo
previsto, quantidades de horas por tipo de servico e total, valores correspondentes por tipo de
senvico e total, e cronograma para realizacéo aberto em etapas.
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11 Os servigcos demandados somente deverdo ser iniciados apds a aprovacéo formal por escrito ou
registrado na ferramenta de acompanhamento de demandas. A partir da aprovacéo, 0 servico
devera ser iniciado em até 3 (trés) dias Uteis subsequentes ao da aprovagao.

12 Os servigos ou etapas finalizadas deverdo passar por processo de homologacdo que devera
ocorrer em no maximo 10 (dez) dias Uteis a contar da formalizagdo da concluséo da demanda ou
entregaveis pela empresa a ser contratada, sendo esta realizada em ambiente definido pela
PROCERGS. A homologagdo podera ser realizada por cliente da PROCERGS, inclusive nas
dependéncias deste, se assim definido.

13 Cada servico ou etapa concluida e homologada possuira um periodo de garantia legal de 3 (trés)
meses ou 90 (hoventa) dias a partir da data de implantacdo desta em ambiente de producdo. Esta
garantia serd extinta independente do prazo estipulado, caso ocorra alteragdo em objetos relativos
ao servico que ndo sejam efetuados pela empresa a ser contratada ou que nao tenham sido
formalmente acordados entre as partes.

14 Sempre que a PROCERGS tiver evidéncias de alguma inconformidade nas implementacGes
realizadas, dentro do periodo de garantia, devera reporta-la a empresa a ser contratada.

15 O prazo para a solugdo da inconformidade sera de acordo com a severidade estabelecida,
conforme segue, caso esta ndo ocorra imediatamente:

. Prazo de Atendimento Prazo de Solugéo
Severidade L "
(maximo) (maximo)
Critica 4 (quatro) horas 24 (vinte e quatro) horas
Grave 4 (quatro) horas 48 (quarenta e oito) horas
Nao Grave 24 (vinte e quatro) horas 7 (sete) dias corridos

151 Classificagdo dos principais tipos de inconformidades quanto a gravidade:

Inconformidades Tipo Critica

Tipo Descri¢cao

CT-C1 Erros de excegdo/implementacdo que ndo permitem a concluséo da
operacdo

CT-C2 Nao atendimento aos requisitos de seguranca

Inconformidades Tipo Grave

Tipo Descricdo
CT-G1 Regras de neg6cio ndo implementadas ou incorretamente
implementadas
CT-G2 Erros na manipulacdo de banco de dados (operacbes CRUD/ETL)
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15.2 Na incidéncia de inconformidades graves ou criticas serdo aplicadas multas conforme
item especifico de ndo atendimento.
Inconformidades Tipo Ndo Grave
Tipo Descricdo
CT-NG1 Inconformidade com os padrbes de leiaute: ortografia, tabulacéo,
alinhamento, fonte, tamanho dos campos, formatacdo das
mensagens e hints (dicas de preenchimento)
CT-NG2 Inconformidade com os padrdes de nomenclatura: data sources,
bancos de dados, procedimentos, tabelas, atributos, variaveis
CT-NG3 Inconformidade com os padrbes de codificacdo: endentacdo e
comentarios
16 A PROCERGS poderd, a qualquer tempo, solicitar a substituicdo de profissional indicado pela
empresa a ser contratada caso identifique que o0 mesmo nao apresenta o conhecimento técnico
necessario ou ndo tenha uma conduta apropriada para as atividades executadas.
17 Profissionais por Perfil e Quantidade de Horas:
Os servigos deverdo ser prestados por profissionais que contenham os perfis estabelecidos nas e
guantidades estimadas anuais de horas constantes abaixo:
Servigcos Estimativa Anual de Horas
Gerente de Projeto 600
Arquiteto 1.000
Analista 2.400
Desenvolvedor 2.400
Total 6.400
18 A PROCERGS define para cada perfil um conjunto de caracteristicas (formacéo, experiéncia,

conhecimentos, cettificacdesftitulos), podendo exigir que a empresa a ser contratada comprove
gquando da alocacdo para atendimento a uma demanda ou periodo de garantia (momento da
contratacdo) que possui tais condicdes, conforme segue:

18.1 Gerente de Projeto

a)
b)

0)

d)
e)

f)

Profissional de nivel Sénior com as qualificacdes abaixo;
Formacdo de nivel superior na area de informatica, administracdo ou areas afins
e/ou gestdo de projetos;
Experiéncia minima de 24 (vinte e quatro) meses em gerenciamento de projetos de
desenvolvimento / manutencéo de software;
Conhecimento geral em todas as ferramentas IBM® Cognos;
Conhecimentos basicos de SQL, banco de dados Oracle® e Microsoft® SQL Server,
Hortonworks Data Platform (HDP) + IBM BigSQL;
Requisito minimo de uma das certificacfesttitulos:
»  Entidade PMI (Project Management Institute):
*  PMP — Profissional de Gerenciamento de Projetos (PMP®); ou
=  PMI-ACP — Profissional Certificado em Métodos Ageis do PMI; ou
=  PfMP® - Profissional de Gerenciamento de Portfolio fazer PMI; ou
»  Entidade ABGP (Associagdo Brasileira de Gestéo de Projetos):
=  Certified Senior Project Manager (IPMA Level B ou IPMA-B); ou

22-51

PROCERGS — CIA. DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Praga dos Agorianos, s/n°— Centro Histérico — CEP 90.010-340 — Porto Alegre/RS — Brasil
PABX + 55 51 3210-3100 — http:/Awwv.procergs.rs.gov.br — procergs@procergs.rs.gov.br



http://www.procergs.rs.gov.br/
mailto:procergs@procergs.rs.gov.br

[ X]

18.2

ROCERGS

=  Certified Senior Project Manager (IPMA Level C ou IPMA-C); ou
»  Entidade APMG International:
=  PRINCE2® (PRojects IN Controlled Environments) — Level Practitioner Re-
Registration; ou
*  MBA — Master in Business Administration — em Gestéo de Projetos com carga
horaria superior a 400 horas.

g) Responsabilidades da Funcéo:
»  Gerenciamento das Equipes de Projeto;
* Identificagdo e resolucéo de conflitos;
»  Coordenacao das acles técnicas do projeto;
»  Elaboracéo dos planos de trabalho e gerenciamento da sua execucao;
»  Gerenciamento das interfaces com todos o0s envolvidos no projeto;
»  Capacidade de agregar valor ao negdcio do cliente.
e Controlar e planejar a equipe, tarefas, horas gastas, interfaces com a
PROCERGS e/ou outras empresas. E 0 ponto de contato de cada projeto.
* Realizar o planejamento, acompanhamento e revisar a documentagéo do
projeto;
e Gerenciar as atividades dos consultores envolvidos no projeto;
»  Centralizar os contatos com a PROCERGS.
Arquiteto:

Profissional de nivel Sénior com as qualificacdes abaixo.

Experiéncia minima de 36 (trinta e seis) meses exercendo atividades de arquiteto de

aplicacbes de Business Analytics (BA) e Datawarehouse (DW);

Experiéncia minima de 12 (doze) meses com uso de ferramentas IBM® Cognos

Analytics; IBM® Planning Analytics; IBM® SPSS; ou Microsoft® SSIS 2012 ou

supetior.

Conhecimentos profundos em, no minimo, 2 (duas) ferramentas IBM® Cognos;

Conhecimentos basicos de SQL, banco de dados Oracle® e Microsoft® SQL Server,

Hortonworks Data Platform (HDP) + IBM BigSQL;

Requisitos minimos conforme a demanda do projeto:

= |BM® Certified Administrator — Cognos Bl / Cognos Analytics Administrator; ou

= IBM® Certified Administrator — Cognos TM1 / IBM Planning Analytics —
Administrator; ou

»  |BM® Certified Specialist — SPSS Modeler Professional / Data Analysis; ou

= IBM® Certified Data Engineer / Architect / IBM Big SQL.

Responsabilidades da fungéo:

=  Garantir a definicdo do desenho da Solucéo para suportar as necessidades do
projeto;

= Orientar e acompanhar os desenvolvedores na construcéo das solugdes;

=  Apoiar em aclBes de melhorias de processos garantindo que as mesmas
ocorram;

» Faciitar a implementacdo de solugdes técnicas relacionados com sua
especialidade;

=  Atuar naimplementacéo de novas tecnologias e processos;

»=  Analisar os resultados obtidos, propondo mudangas no processo sempre que
Necessario;

»  Pesquisar e desenvolver novas tecnologias e métodos de melhores praticas;

=  Especificar funcionalidades da aplicacdo, de forma a melhor utilizar o produto
que sera desenvolvido, seguindo as melhores préticas, das ferramentas IBM®
Cognos Analytics 11 ou superiores; IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores;
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IBM® SPSS Modeler 18.0 ou superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou
superiores; ou IBM® 12 Enterprise Insight Analysis 2.1 ou superiores; ou
Hortonworks Data Platform (HDP) 2.6 + IBM® BigSQL 5.0 ou superiores e
atender as padroniza¢gdes da PROCERGS, considerando manutencges futuras
e bom desempenho da aplicacéo.

Realizar levantamento de informacoes;

Definir modelo de dados;

Especificar aplicacdes;

Especificar regras de negécios;

Documentar fase de andlise e testes;

Acompanhar o desenvolvimento para garantir que suas especificagdes sejam
seguidas;

=  Testar as funcionalidades implementadas;

»  Transferir conhecimento.

18.3 Analista

»  Profissional de nivel Sénior com as seguintes qualificacfes:

*  Formacéo de nivel superior;

»  Experiéncia minima de 36 (trinta e seis) meses exercendo atividades de analise e
projeto em aplicagdes de Business Analytics (BA) e Datawarehouse (DW);

«  Experiéncia minima de 12 (doze) meses com uso de ferramentas IBM® Cognos
Analytics 11 ou superiores; IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores; IBM® SPSS
Modeler 18.0 ou superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou superiores conforme
requisitos do projeto.

«  Conhecimento geral de todas as ferramentas IBM® Cognos Analytics 11 ou
superiores; IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores; IBM® SPSS Modeler 18.0 ou
superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou superiores.

«  Conhecimentos basicos de SQL, banco de dados Oracle® e Microsoft® SQL Server,
Hortonworks Data Platform (HDP) + IBM BigSQL;

*  Requisitos minimos conforme a demanda do projeto:

» |IBM® Certified Designer — Cognos Analytics Author / Bl Multidimensional
Reports / Bl Reports; ou

= IBM® Certified Developer — Cognos TM1 / IBM Planning Analytics — Modeler; ou

= IBM® Certified Specialist — SPSS Modeler Professional / Data Analysis; ou

»  |BM® Certified Analyst — 12 Analyst's Notebook; ou

= IBM® Certified Data Engineer / Architect / IBM Big SQL.

* Responsabilidades do profissional:

» Realizar levantamentos;

»  Realizar modelagem multidimensional das informacdes;

» Analisar demandas e necessidades para traduzi-las em regras de negocios e
requisitos;

=  Documentar o projeto utilizando os padrdes da metodologia adotada;

=  Orientar e acompanhar os desenvolvedores na construcéo das solugdes;

= Acompanhar as atividades do projeto apoiando 0s especialistas. Com
conhecimentos focados, principaimente, nas ferramentas IBM® Cognos
Analytics 11 ou superiores; IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores; IBM®
SPSS Modeler 18.0 ou superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou superiores; ou
IBM® 12 Enterprise Insight Analysis 2.1 ou superiores; ou Hortonworks Data
Platform (HDP) 2.6 + IBM BigSQL 5.0 ou superiores;

= Realizar o desenvolvimento, manutencdo e documentacdo dos projetos;
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=  Acompanhar o desenvolvimento da seguranca de acesso as ferramentas IBM®
Cognos Analytics 11 ou superiores; IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores;
IBM® SPSS Modeler 18.0 ou superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou
superiores; ou IBM® [2 Enterprise Insight Analysis 2.1 ou superiores; ou
Hortonworks Data Platform (HDP) 2.6 + IBM® BigSQL 5.0 ou superiores;

= Desenvolver mapas de ETL na ferramenta Microsoft® SSIS;

= Transferir conhecimento.

18.4 Desenvolvedor

*  Profissionais com as qualificacdes abaixo.
»  Experiéncia minima de 12 (doze) meses exercendo atividades de desenvolvimento
de Bl e/ou ETL;
«  Experiéncia minima de 12 (doze) meses com uso de ferramentas IBM® Cognos
Analytics 11 ou superiores; IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores; IBM® SPSS
Modeler 18.0 ou superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou superiores; ou IBM® [2
Enterprise Insight Analysis 2.1 ou superiores; ou Hortonworks Data Platform (HDP)
2.6 + IBM® BigSQL 5.0 ou superiores;
«  Conhecimento geral de todas as ferramentas IBM® Cognos;
« Conhecimento suficiente para o desenvolvimento na ferramenta requerida pelo
projeto;
«  Conhecimentos basicos de SQL, banco de dados Oracle® e Microsoft® SQL Server,
Hortonworks Data Platform (HDP) + IBM BigSQL;
*  Requisitos minimos conforme a demanda do projeto:
» |IBM® Certified Designer — Cognos Analytics Author / Bl Multidimensional
Reports / Bl Reports; ou
= IBM® Certified Developer — Cognos TM1 / IBM Planning Analytics — Modeler; ou
= IBM® Certified Specialist — SPSS Modeler Professional / Data Analysis; ou
»  |BM® Certified Analyst — 12 Analyst's Notebook; ou
= IBM® Certified Data Engineer / Architect / IBM Big SQL.
. Responsabilidades do profissional:
Construir aplicagdes em ferramentas baseado em especificacdes pré-definidas;
Entender, analisar e criticar especificacbes de software sugerindo melhorias;
Apoiar em definicbes para construcdo de aplicacoes.
Efetuar o desenvolvimento das aplicagbes seguindo as melhores praticas das
ferramentas IBM® Cognos Analytics 11 ou superiores; IBM® Planning Analytics
2.0 ou superiores; IBM® SPSS Modeler 18.0 ou superiores; ou Microsoft® SSIS
2012 ou superiores ou IBM® 12 Enterprise Insight Analysis 2.1 ou superiores; ou
Hortonworks Data Platform (HDP) 2.6 + IBM BigSQL 5.0 ou superiores; e
padronizacdes da PROCERGS, considerando manutences futuras e bom
desempenho da aplicagéo;
» Realizar o desenvolvimento, manutencdo e documentacdo dos projetos;
= Desenvolvimento de seguranca de acesso as ferramentas IBM® Cognos
Analytics 11 ou superiores; IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores; IBM®
SPSS Modeler 18.0 ou superiores; ou Microsoft SSIS 2012 ou superiores; ou
IBM® 12 Enterprise Insight Analysis 2.1 ou superiores; ou Hortonworks Data
Platform (HDP) 2.6 + IBM® BigSQL 5.0 ou superiores;
= Desenvolver mapas de ETL na ferramenta Microsoft® SSIS;
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Para atendimento dos servicos, a empresa a ser contratada devera observar as regras gerais
abaixo descritas:

¢ Aquantidade e perfil de profissionais que ser&o alocados simultaneamente nos projetos seréo
variaveis e definidos pela PROCERGS em conjunto com a empresa a ser contratada. As
horas ndo utilizadas ndo serdo pagas;

» Todas as experiéncias exigidas para cada profissional deverdo ser comprovadas mediante
apresentacao de titulos, curriculo e carteira profissional, no momento da contratacao.

O Gerente de Projeto da empresa a ser contratada receberd a demanda do Gerente do
Projeto de Bl da PROCERGS e coordenara a execugdo da tarefa junto aos demais membros
da sua equipe.

 Aempresa a ser contratada devera garantir o sigilo total de todas as informac@es levantadas
durante o projeto através de termos de confidencialidade. Tais documentos seréo assinados
pelos diretores da empresa a ser contratada, assim como pelos colaboradores alocados nos
trabalhos.

»  Devera ser disponibilizada uma aplicacdo web que sirva como ponto central de acesso as
informacdes de BI (Portal de BI), e cuja interface leve em consideracéo o perfil do usuéario
autenticado (usuario interno e externo).

» Todo e qualquer codigo fonte que for utilizado para o desenvolvimento da solucéo sera de
propriedade exclusiva da PROCERGS, mesmo ap6s o término da vigéncia do Contrato.

» O processo de desenvolvimento da solugdo devera levar em consideracdo a geracédo de
entregaveis para cada uma das fases do projeto. Todos os objetos entregues deverao ser
formalmente validados e aprovados pela PROCERGS para que se dé por finalizada a
respectiva fase.

e Quando a prestacdo do servico ocorrer nas dependéncias da PROCERGS, deve ser
obedecido o horério de 8h30min as 12h e das 13h30min as 18h, de segunda a sexta-feira.

»  Devera ocorrer a transferéncia do conhecimento técnico aplicado na solu¢gédo bem como o de
requisitos especificos de infraestrutura, de modo que se tormem disponiveis para a
PROCERGS os conhecimentos, métodos de producéo, tecnologias e demais fundamentos
necessarios para o entendimento pleno e manutencdo da solugdo implantada.

Estdo incluidos entre os servicos abrangidos pelo futuro Contrato os projetos dos clientes
CORSAN, SEAPDR, CC, SGG[E, SEPLAG, DETRAN, IPEPREV, IPESAUDE, PROCERGS, TJ,
PGE, SSP, SE, SES, SEFAZ e Orgéos vinculados.
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ANEXO I

Este Anexo apresenta o modelo sugerido de Proposta Comercial que podera ser utilizado pelas empresas
licitantes. Quaisquer informagfes adicionais necessarias a afericdo do objeto desta licitagdo deverdo ser
consideradas e apresentadas pelas empresas participantes em suas propostas, mesmo que ndo previstas
no presente Anexo.

PROPOSTA COMERCIAL

Proposta comercial que faz a empresa [RAZAO SOCIAL DA LICITANTE], com sede na Av./Rua
[NNNNNNNNN  NNNNNNNNNNN],  n°  [NNN], bairro [NNNNNNNNNNNN], no municipio de
[NNNNNNNNNNNNNJ/[UF], inscrita no CNPJ-MF sob n® [NN.NNN.NNN/NNNN-NN] e Inscricdo Estadual n°
[NNNNNNNNNN], neste ato representada pelo seu/sua representante legal, Sr(a). [NNNNNNNNNNNN],
conforme abaixo:

- . Preco Total
Lote Descricéo dos Profissionais i OL LY QL [ Estimado Anual,
por Hora ANUAL
por ltem
Gerente de Projeto R$....ooecee 600 R$....ooecee
1 Arquiteto R$........ 1.000 R$........
Analista R$......... 2.400 R$.......
Desenvolvedor R$ . 2.400 R$ .
PRECO TOTAL ESTIMADO ANUAL DO LOTE (PTEAL) R$...........

VALIDADE DA PROPOSTA: .....cooeereerererenenns

DADOS BANCARIOS:

DADOS GERAIS:

RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO:

CARGO DO RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO:

TELEFONE:

E-MAIL:

[LOCAL E DATA]
[ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL]

[NOME DO REPRESENTANTE LEGAL]
[CARGO DO REPRESENTANTE LEGAL]
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ANEXO Il

Este Anexo apresenta 0 modelo sugerido de Declaracdo de que Ndo Emprega Menor de 18 Anos que
podera ser utilizado pelas empresas licitantes.

DECLARACAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR DE 18 ANOS

Ref.: [IDENTIFICACAO DA LICITACAQ]

[NOME DA EMPRESA], inscrita no CNPJ sob n°® [NN.NNN.NNN/NNNN-NN]J, por intermédio de seu
representante legal, Sr.(@) [NNNNNNNN NNNNNN NNNNN], portador da Carteira de ldentidade n°
[NNNNNNNNNN] e inscrito no CPF sob n° [NNN.NNN.NNN-NN], DECLARA, para fins do disposto no Art.
27, Inciso V da Lei Federal n° 8.666, de 21.06.1993, acrescido pela Lei Federal n° 9.854, de 27.10.1999, que
ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢cdo de aprendiz ( ).

[LOCAL E DATA]
[ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL]
[NOME DO REPRESENTANTE LEGAL]
[CARGO DO REPRESENTANTE LEGAL]

(Observacéo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO IV

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SECRETARIA DA FAZENDA

CONTADORIA E AUDITORIA GERAL DO ESTADO - CAGE
ANEXO Il AO DECRETO N° 36.601, DE 10-04-96.

H

Identificagéo do Processo

Ne

Data:

ANALISE CONTABIL DA CAPACIDADE FINANCEIRA DE LICITANTE - ACF

A| IDENTIFICACAO DO LICITANTE

Raz&o/Denominag&o Social

Natureza Juridica

CGCITE

CNPJ CNAE

Alividade Principal

SE

Endereco (rua, avenida, praga, etc.)

Numero

Complemento

Bairro

Cidade

UF

CEP

Telefone

Representante Legal (Nome)

E-Mail

B INFORMACGOES DAS DEMONSTRACGES CONTABEIS - IDC

Periodo de Apuracéo

Transcricao no Livro Diério

Identificacéio do Responsavel Técnico pela Contabilidade

Nome

Categ. Profissional

Registro no CRC

Endereco (rua, avenida, praca, etc.)

NUmero

Complemento

Bairro

Cidade

UF

CEP

Telefone

E-Mail

Identificacéo da Auditoria Independente

Nome

Registro no CRC

Endereco (rua, avenida, praga, etc.)

NUmero

Complemento

Bairro

Cidade

UF

CEP

Telefone

E-Mail

c] BALANGCO PATRIMONIAL REESTRUTURADO D |

ANALISE FINANCEIRA DO LICITANTE

ESPECIFICACAO

VALOR (R$)

INDICE

Valor

Nota

Peso

NP

ATIVO

LIQUIDEZ =

ATIVO CIRCULANTE - AC

CORRENTE

AC-DA
PC

Ativo Circulante Ajustado (AC-DA) - ACA

LIQUIDEZ =

Despesa Antecipada - DA

GERAL

-DA+
PC +PELP

ATIVO NAO CIRCULANTE - ANC

GRAUDE =

PASSIVO

IMOBILIZAGAO

+IM+
PL-DA+REF

PASSIVO CIRCULANTE - PC

ENDIVIDAMENTO =

PASSIVO NAO CIRCULANTE - PNC

DE CURTO PRAZO

—PC ___
PL-DA+REF

PATRIMONIO LIQUIDO - PL

ENDIVIDAMENTO =

Capital Social Integralizado

GERAL

+
PL-DA+REF

Lucro N&o Destinado

NFR

NOTA FINAL DA CAPACIDADE FINANCEIRA RELATIVA =NFR

Reservas

RESULTADO DA ANALISE

Ajuste de Avaliagao Patrimonial Positivo

Ajuste de Avaliagdo Patrimonial Negativo

Prejuizo Acumulado
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F| IDENTIFICACAO DO SERVIDOR PUBLICO
Nome Matricula

<3| DECLARACAO E ASSINATURAS

O Representante Legal da empresa e 0 Responsavel Técnico pela Contabilidade declaram, sob as penas da Lei, que as informaces prestadas neste
formulério s&o a expressao da verdade, bem como autorizam o licitador, por si ou por outrem e a qualquer tempo, examinar os livros e os documentos
relativos a escrituragéo contabil, para confrontagio dos dados aqui demonstrados.

LICITANTE RESPONSAVEL TECNICO PELA CONTABILIDADE LICITADOR

IMPORTANTE:

O Certificado de Capacidade Financeira Relativa de Licitantes, emitido pela CAGE — Contadoria e Auditoria-
Geral do Estado do RGS, substitui este documento e os demais documentos exigidos neste Edital para
comprovacao de qualificacdo econémico-financeira.
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ANEXO V
MINUTA

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS SEM DEDICACAO
EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA N° 5403-00

Contrato celebrado entre PROCERGS - Cia. de Processamento de Dados do Estado do Rio Grande do Sul,
com sede na Pracga dos Acorianos, s/n°, CEP 90010-340, em Porto Alegre - RS, inscrita no CNPJ sob o n°
87.124.582/0001-04 e Inscricdo Estadual sob o n® 096/256.509-1, neste ato representada pelo seu Diretor-
Presidente, Sr. Antonio Ramos Gomes, RG n°® 7000081575, CPF n° 148.333.790-15, e pelo seu Diretor
Técnico, Sr. Sérgio René Debarba Dalanhol, RG n° 3019660921, CPF n° 344.564.570-15, doravante

denominada PROCERGS, e ................ (pessoa fisica ou juridica), estabelecida no(a) .... (endereco), inscrita
no CNPJ sob o n° ............... e Inscricdo Estadual sob o n° ............ , representada neste ato por ...
(representante da CONTRATADA), RG n° .......... ,CPF O ............. , doravante denominada CONTRATADA,

para a prestacdo dos servigos referidos na Clausula Primeira - Do Objeto, de que trata 0 Processo
Administrativo n® 19/0489-0000396-9, em decorréncia do Pregéo Eletrénico n°......./2019, pelo Sistema de
Registro de Precos, mediante as clausulas e condigdes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 O presente Contrato tem por objeto a prestacéo de servigos continuados sem dedicacéo exclusiva de
m&o de obra, de desenvolvimento e manutencdo de projetos customizados em softwares IBM®
Cognos, IBM® Planning, IBM® SPSS, IBM® 12 e Ambiente Hadoop, de acordo com as quantidades,
condic@es e especificacdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1.1.1 Estdo incluidos entre os servicos abrangidos pelo futuro Contrato os projetos dos clientes
CORSAN, SEAPDR, CC, SGGE, SEPLAG, DETRAN, IPEPREV, IPESAUDE, PROCERGS,
TJ, PGE, SSP, SE, SES, SEFAZ e Orgaos vinculados.

1.2 Este Contrato vincula-se ao Edital de Pregao, identificado no preambulo, e a proposta, datada de
........................... , independentemente de transcri¢ao.

CLAUSULA SEGUNDA — DA EXECUCAO
2.1 Os senvigos relacionados ao objeto desta especificagdo técnica compreendem:

a) Levantamento técnico e funcional para construcdo e manutencdo de solugbes de Business
Inteligence (BI) e Business Analytics (BA);

b) Definicdo da arquitetura da solucéo;

¢) Desenvolvimento e manutencdo da solucdo de Business Inteligence (Bl) e Business Analytics
(BA);

d) Transferéncia do conhecimento;

e) Realizacdo do levantamento das necessidades que as soluces de Business Inteligence (Bl) e
Business Analytics (BA) deverdo atender;

f) ldentificacéo do publico alvo;

g) Identificagdo dos requisitos técnicos, funcionais e ndo funcionais para a solugao;

h) Identificacdo dos temas (assuntos) que irdo compor a solucao;

i) Identificagdo das fontes de dados;

J) Mediac&o de reunifes de levantamento com os usuarios finais e de Tl e registrar as reuniées em
documentos;
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k) Projetar a arquitetura da solugéo;

[) Planejar e executar mudancas na infraestrutura, incluindo instalagéo e configuracéo dos softwares
envolvidos nas solugdes de Business Inteligence (BI) e Business Analytics (BA);

m) Elaboracéo e entrega de toda a documentacgéo necesséria.

A execucao do presente objeto abrange as seguintes especificacbes:

Os servicos de consultoria, desenvolvimento de projetos, manutencdo em sistemas aplicativos,
utlizando as ferramentas de produtos IBM® Cognos Analytics 11 ou superiores; IBM® Planning
Analytics 2.0 ou superiores; IBM® SPSS Modeler 18.0 ou superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou
superiores; IBM® 12 Enterprise Insight Analysis 2.1 ou superiores; Hortonworks Data Platform (HDP)
2.6 + IBM® BigSQL 5.0 ou superiores serdo prestados mediante solicitacdio e necessidade da
PROCERGS.

Certificacbes Requeridas:

2.3.1 A empresa licitante dever4 comprovar nivel Gold ou Platinum no programa de parcerias da
IBM® (IBM PartnerWorld Program).

2.3.2 A CONTRATADA devera comprovar, no momento da contratacéo, possuir profissionais com
certificacio em tecnologia IBM® Cognos, IBM® Planning Analytics, IBM® SPSS, IBM® 12 e
Bigdata/BigSQL com vinculo empregaticio ou societario comprovado com a licitante, sendo
necessario, ho minimo, 1 (uma) das certificacbes em cada érea de conhecimento/atuacéo
descritas a seguir:

2.3.2.1 IBM® Cognos Analytics:
a) IBM® Certified Administrator — Cognos Analytics Administrator;
b) IBM® Certified Administrator — Cognos BI;
c) IBM® Certified Designer — Cognos Analytics Author;
d) IBM® Certified Designer — Cognos Bl Multidimensional Reports;
e) IBM® Certified Designer — Cognos Bl Reports.
2.3.2.2 IBM® Planning Analytics:
a) IBM® Certified Administrator — Cognos TM1;
b) IBM® Certified Developer — Cognos TM1,;
c) IBM® Planning Analytics — Administrator;
d) IBM® Planning Analytics — Modeler.
2.3.2.3 IBM® SPSS:

a) IBM® Certified Specialist — SPSS Modeler Professional;
b) IBM® Certified Specialist — SPSS Modeler Data Analysis.

2324 IBM® 12:
a) IBM® Certified Analyst — 12 Analyst’s Notebook.
2.3.2.5 Bigdata (Hortonworks + BigSQL):

a) IBM® Certified Data Engineer — Big Data;
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b) IBM® Certified Data Architect — Big Data;
c) IBM® Big SQL.

Profissionais e Experiéncias:

Os profissionais que executardo o0s servicos deverao ter conhecimento e experiéncia comprovada no
momento da contratacéo, de acordo com cada perfil nas seguintes atividades:

a) Andlise, planejamento, projeto, implantacéio e operacao de aplicacdes IBM® Cognos Analytics 11.0
ou superiores, IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores; ou IBM® SPSS Modeler 18.0 ou
superiores; Microsoft® SSIS 2012 ou superiores; IBM® 12 Enterprise Insight Analysis 2.1 ou
superiores; Hortonworks Data Platform (HDP) 2.6 + IBM® BigSQL 5.0 ou superiores, conforme
requisitos do projeto, utilizando metodologia e abordagem de desenvolvimento apropriada;

b) Construgdo de relatérios utilizando modelos de dados relacionais, bem como projetar, personalizar
e construir relatérios eficientes e em acordo com as especificacBes, utilizando metodologia e
abordagem de desenvolvimento apropriada;

¢) Modelagem de metadados a fim de garantir a previsibilidade de resultados de andlise e relatorios;

d) Projeto, construcdo e manutencédo de cubos e bancos multidimensionais;

e) Construcdo e manutencao de modelos e aplicacbes para o planejamento de negécios utilizando os
softwares IBM® Cognos Analytics 11 ou superiores; IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores;
IBM® SPSS Modeler 18.0 ou superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou superiores; IBM® 12
Enterprise Insight Analysis 2.1 ou superiores; Hortonworks Data Platform (HDP) 2.6 + IBM BigSQL
5.0 ou superiores;

f) Instalacdo, configuracdo e manutencdo na infraestrutura do ambiente de analytics e bigdata,
contemplando os softwares IBM® Cognos Analytics 11 ou superiores; IBM® Planning Analytics 2.0
ou superiores; IBM® SPSS Modeler 18.0 ou superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou superiores;
IBM® 12 Enterprise Insight Analysis 2.1 ou superiores; Hortonworks Data Platform (HDP) 2.6 + IBM®
BigSQL 5.0 ou superiores.

As atividades serdo desenvolvidas regularmente nas instalagbes da CONTRATADA. No entanto, a
PROCERGS podera determinar que, para algumas demandas especificas, as atividades sejam
desenvolvidas no seu prédio Sede (localizado na Praca dos Acgorianos, s/n°, Bairro Centro Historico,
no municipio de Porto Alegre/RS) ou onde ela definir (ho municipio de Porto Alegre/RS). As partes
deverdo se responsabilizar por toda a infraestrutura necesséria para a execugao dos servigos.

As Ordens de Servico serdo cadastradas e atualizadas através de ferramenta de acompanhamento
de demandas disponibilizada pela PROCERGS (Redmine ou MS TFS) pelos Gerentes de Projeto ou
Analistas responsaveis da CONTRATADA e da PROCERGS. Cada demanda devera conter:

a) Descricdo da Demanda;
b) Prazo Desejado;
c) Responsavel pela Solicitacéo.

Em caso de substituicdo da ferramenta de acompanhamento de demandas, a PROCERGS instruira a
CONTRATADA sobre nova sistematica e uso, através de reunido especifica.

Apos autorizagdo formal para inicio do futuro Contrato ocorrera reunido inicial para detalhar os itens e
prazos, bem como demais questdes operacionais, como gerenciamento de permissdes, forma de
acesso externo, entre outros. Também serdo apresentadas as normas e padrdes vigentes e que
deverdo ser observadas na execugao.
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29 A CONTRATADA devera disponibilizar relatorio mensal atualizado informando as demandas do

210

211
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2.13

214

periodo, desdobrado em:

a) Demandas atendidas (concluidas), detalhando o nimero de horas realizadas por atividade no
més,

b) Demandas em atendimento (ndo concluidas), detalhando o numero de horas realizadas por
atividade no més.

¢) Demandas postadas e em avaliagdo ou elaborac&o de proposta.

Para cada demanda recebida, a CONTRATADA devera retornar em até 3 (irés dias) Uteis, através de
documento ou registro na ferramenta de acompanhamento de demandas, proposta com
detalhamento da demanda especificando as condi¢cdes de atendimento, escopo previsto, guantidades
de horas por tipo de servico e total, valores correspondentes por tipo de servigo e total, e cronograma
para realizacdo aberto em etapas.

Os servicos demandados somente deverdo ser iniciados apos a aprovacao formal por escrito ou
registrado na ferramenta de acompanhamento de demandas. A partir da aprovacdo, o servigo devera
ser iniciado em até 3 (trés) dias Uteis subsequentes ao da aprovacao.

Os servicos ou etapas finalizadas deverdo passar por processo de homologagdo que devera ocorrer
em no maximo 10 (dez) dias Uteis a contar da formalizac&o da concluséo da demanda ou entregaveis
pela empresa a ser contratada, sendo esta realizada em ambiente definido pela PROCERGS. A
homologacé&o podera ser realizada por cliente da PROCERGS, inclusive nas dependéncias deste, se
assim definido.

Sempre que a PROCERGS tiver evidéncias de alguma inconformidade nas implementactes
realizadas, dentro do periodo de garantia, devera reporta-la a CONTRATADA.

O prazo para a solucéo da inconformidade sera de acordo com a severidade estabelecida, conforme
segue, caso esta hao ocorra imediatamente:

Severidade Prazo de Atendimento (maximo) Prazo de Solugéo (méximo)
Critica 4 (quatro) horas 24 (vinte e quatro) horas
Grave 4 (quatro) horas 48 (quarenta e oito) horas
Nao Grave 24 (vinte e quatro) horas 7 (sete) dias corridos

2.14.1 Classificacdo dos principais tipos de inconformidades quanto a gravidade:

Inconformidades Tipo Critica

Tipo Descricdo

CT-C1 Erros de excecdo/implementacdo que ndo permitem a conclusdo da
operacéo

CT-C2 N&o atendimento aos requisitos de seguranca

Inconformidades Tipo Grave

Tipo Descricdo
CT-G1 Regras de negdcio nao implementadas ou incorretamente implementadas
CT-G2 Erros na manipulacdo de banco de dados (operacbes CRUD/ETL)

2.14.2 Na incidéncia de inconformidades graves ou criticas seréo aplicadas multas conforme item
especifico de ndo atendimento.
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Inconformidades Tipo Nao Grave

Tipo | Descricao

CT-NG1 Inconformidade com os padrBes de leiaute: ortografia, tabulacdo, alinhamento,
fonte, tamanho dos campos, formatacdo das mensagens e hints (dicas de
preenchimento)

CT-NG2 Inconformidade com os padrdes de homenclatura: data sources, bancos de dados,
procedimentos, tabelas, atributos, varidveis

CT-NG3 Inconformidade com os padrées de codificacédo: endentacéo e comentarios

2.15 A PROCERGS podera, a qualguer tempo, solicitar a substituicdo de profissional indicado pela
CONTRATADA caso identifiqgue que 0 mesmo nao apresenta o0 conhecimento técnico necessario ou
n&o tenha uma conduta apropriada para as atividades executadas.

2.16 Profissionais por Perfil e Quantidade de Horas:

Os servicos deverdo ser prestados por profissionais que contenham os perfis estabelecidos nas e
guantidades estimadas anuais de horas constantes abaixo:

Servicos Estimativa Anual de Horas
Gerente de Projeto 600
Arquiteto 1.000
Analista 2400
Desenvolvedor 2400
Total 6.400

2.17 A PROCERGS define para cada perfil um conjunto de caracteristicas (formacéo, experiéncia,
conhecimentos, certificacBes/titulos), podendo exigir que a CONTRATADA comprove guando da
alocacéo para atendimento a uma demanda ou periodo de garantia (momento da contratacdo) que
possui tais condi¢fes, conforme segue:

2.17.1 Gerente de Projeto

a) Profissional de nivel Sénior com as qualificagdes abaixo;

b) Formacéo de nivel superior na area de informatica, administracdo ou areas afins e/ou
gestao de projetos;

c) Experiéncia minima de 24 (vinte e quatro) meses em gerenciamento de projetos de
desenvolvimento / manutencéo de software;

d) Conhecimento geral em todas as ferramentas IBM® Cognos;

e) Conhecimentos béasicos de SQL, banco de dados Oracle® e Microsoft® SQL Server,
Hortonworks Data Platform (HDP) + IBM BigSQL;

f) Requisito minimo de uma das certificacdesititulos:

Entidade PMI (Project Management Institute):

= PMP — Profissional de Gerenciamento de Projetos (PMP®); ou

= PMI-ACP — Profissional Certificado em Métodos Ageis do PMI; ou

» PfMP® - Profissional de Gerenciamento de Portfolio fazer PMI; ou

Entidade ABGP (Associacao Brasileira de Gestao de Projetos):

= Certified Senior Project Manager (IPMA Level B ou IPMA-B); ou

= Certified Senior Project Manager (IPMA Level C ou IPMA-C); ou

Entidade APMG International:

» PRINCE2® (PRojects IN Controlled Environments) — Level Practitioner Re-
Registration; ou

MBA — Master in Business Administration — em Gestéo de Projetos com carga horaria

superior a 400 horas.
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g) Responsabilidades da Funcéo:

Gerenciamento das Equipes de Projeto;

Identificacéo e resolucéo de conflitos;

Coordenacéo das agdes técnicas do projeto;

Elaborac&o dos planos de trabalho e gerenciamento da sua execucao;
Gerenciamento das interfaces com todos o0s envolvidos no projeto;

Capacidade de agregar valor ao negécio do cliente.

Controlar e planejar a equipe, tarefas, horas gastas, interfaces com a PROCERGS e/ou
outras empresas. E o ponto de contato de cada projeto.

Realizar o planejamento, acompanhamento e revisar a documentacéo do projeto;
Gerenciar as atividades dos consultores envolvidos no projeto;

Centralizar os contatos com a PROCERGS.

2.17.2 Arquiteto:

a) Profissional de nivel Sénior com as qualificacdes abaixo.

b) Experiéncia minima de 36 (trinta e seis) meses exercendo atividades de arquiteto de
aplicagdes de Business Analytics (BA) e Datawarehouse (DW);

¢) Experiéncia minima de 12 (doze) meses com uso de ferramentas IBM® Cognos Analytics;
IBM® Planning Analytics; IBM® SPSS; ou Microsoft© SSIS 2012 ou superior.

d) Conhecimentos profundos em, no minimo, 2 (duas) ferramentas IBM® Cognos;

e) Conhecimentos basicos de SQL, banco de dados Oracle© e Microsoft© SQL Server,
Hortonworks Data Platform (HDP) + IBM BigSQL;

f) Requisitos minimos conforme a demanda do projeto:

IBM® Certified Administrator — Cognos Bl / Cognos Analytics Administrator; ou

IBM® Certified Administrator — Cognos TM1/ IBM Planning Analytics — Administrator; ou
IBM® Certified Specialist — SPSS Modeler Professional / Data Analysis; ou

IBM® Certified Data Engineer / Architect / IBM Big SQL.

g) Responsabilidades da funcéo:

Garantir a definicdo do desenho da Solugdo para suportar as necessidades do projeto;
Orientar e acompanhar os desenvolvedores na construcéo das solugdes;

Apoiar em acbes de melhorias de processos garantindo que as mesmas ocorram;
Facilitar a implementacéo de solugdes técnicas relacionados com sua especialidade;
Atuar na implementacéo de novas tecnologias e processos;

Analisar os resultados obtidos, propondo mudancas no processo sempre que
Nnecessario;

Pesquisar e desenvolver novas tecnologias e métodos de melhores praticas;
Especificar funcionalidades da aplicacdo, de forma a melhor utilizar o produto que sera
desenvolvido, seguindo as melhores préticas, das ferramentas IBM® Cognos Analytics
11 ou superiores; IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores; IBM® SPSS Modeler 18.0
ou superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou superiores; ou IBM® 12 Enterprise Insight
Analysis 2.1 ou superiores; ou Hortonworks Data Platform (HDP) 2.6 + IBM® BigSQL
5.0 ou superiores e atender as padronizacbes da PROCERGS, considerando
manutencdes futuras e bom desempenho da aplicacéo.

Realizar levantamento de informacdes;

Definir modelo de dados;

Especificar aplicacoes;

Especificar regras de negécios;

Documentar fase de andlise e testes;

Acompanhar o desenvolvimento para garantir que suas especificacdes sejam seguidas;
Testar as funcionalidades implementadas;

Transferir conhecimento.
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2.17.3 Analista

a) Profissional de nivel Sénior com as seguintes qualificacfes:

b) Formacéo de nivel superior;

¢) Experiéncia minima de 36 (trinta e seis) meses exercendo atividades de andlise e projeto
em aplicacBes de Business Analytics (BA) e Datawarehouse (DW);

d) Experiéncia minima de 12 (doze) meses com uso de ferramentas IBM® Cognos Analytics
11 ou superiores; IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores; IBM® SPSS Modeler 18.0 ou
superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou superiores conforme requisitos do projeto.

e) Conhecimento geral de todas as ferramentas IBM® Cognos Analytics 11 ou superiores;
IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores; IBM® SPSS Modeler 18.0 ou superiores; ou
Microsoft® SSIS 2012 ou superiores.

f) Conhecimentos béasicos de SQL, banco de dados Oracle® e Microsoft® SQL Server,
Hortonworks Data Platform (HDP) + IBM BigSQL;

g) Requisitos minimos conforme a demanda do projeto:
= |IBM® Certified Designer — Cognos Analytics Author / Bl Multidimensional Reports / Bl

Reports; ou

IBM® Certified Developer — Cognos TM1 / IBM Planning Analytics — Modeler; ou

IBM® Certified Specialist — SPSS Modeler Professional / Data Analysis; ou

IBM® Certified Analyst — 12 Analyst's Notebook; ou

IBM® Certified Data Engineer / Architect / IBM Big SQL.

h) Responsabilidades do profissional:

Realizar levantamentos;

Realizar modelagem multidimensional das informagdes;

Analisar demandas e necessidades para traduzi-las em regras de negécios e requisitos;

Documentar o projeto utilizando os padrdes da metodologia adotada;

Orientar e acompanhar os desenvolvedores na construc&o das solugdes;

Acompanhar as atividades do projeto apoiando os especialistas. Com conhecimentos

focados, principalmente, nas ferramentas IBM® Cognos Analytics 11 ou superiores;

IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores; IBM® SPSS Modeler 18.0 ou superiores; ou

Microsoft® SSIS 2012 ou superiores; ou IBM® 12 Enterprise Insight Analysis 2.1 ou

superiores; ou Hortonworks Data Platform (HDP) 2.6 + IBM BigSQL 5.0 ou superiores;

= Realizar o desenvolvimento, manutencdo e documentacdo dos projetos;

= Acompanhar o desenvolvimento da seguranca de acesso as ferramentas IBM® Cognos
Analytics 11 ou superiores; IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores; IBM® SPSS
Modeler 18.0 ou superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou superiores; ou IBM® 12
Enterprise Insight Analysis 2.1 ou superiores; ou Hortonworks Data Platform (HDP) 2.6
+ IBM® BigSQL 5.0 ou superiores;

= Desenvolver mapas de ETL na ferramenta Microsoft® SSIS;

= Transferir conhecimento.

2.17.4 Desenvolvedor

a) Profissionais com as qualificacdes abaixo.

b) Experiéncia minima de 12 (doze) meses exercendo atividades de desenvolvimento de Bl
elou ETL;

c) Experiéncia minima de 12 (doze) meses com uso de ferramentas IBM® Cognos Analytics
11 ou superiores; IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores; IBM® SPSS Modeler 18.0 ou
superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou superiores; ou IBM® 12 Enterprise Insight Analysis
2.1 ou superiores; ou Hortonworks Data Platform (HDP) 2.6 + IBM® BigSQL 5.0 ou
superiores;
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d) Conhecimento geral de todas as ferramentas IBM® Cognos;
e) Conhecimento suficiente para 0 desenvolvimento na ferramenta requerida pelo projeto;
f) Conhecimentos béasicos de SQL, banco de dados Oracle® e Microsoft® SQL Server,

Hortonworks Data Platform (HDP) + IBM BigSQL;

g) Requisitos minimos conforme a demanda do projeto:
= |BM® Certified Designer — Cognos Analytics Author / Bl Multidimensional Reports / Bl
Reports; ou
IBM® Certified Developer — Cognos TM1 / IBM Planning Analytics — Modeler; ou
IBM® Certified Specialist — SPSS Modeler Professional / Data Analysis; ou
IBM® Certified Analyst — 12 Analyst's Notebook; ou
IBM® Certified Data Engineer / Architect / IBM Big SQL.
h) Responsabilidades do profissional:

= Construir aplicacBes em ferramentas baseado em especificagbes pré-definidas;

= Entender, analisar e criticar especificacdes de software sugerindo melhorias;

= Apoiar em definicBes para construcao de aplicacdes;

» Efetuar o desenvolvimento das aplicacbes seguindo as melhores préaticas das
ferramentas IBM® Cognos Analytics 11 ou superiores; IBM® Planning Analytics 2.0 ou
superiores; IBM® SPSS Modeler 18.0 ou superiores; ou Microsoft® SSIS 2012 ou
superiores ou IBM® 12 Enterprise Insight Analysis 2.1 ou superiores; ou Hortonworks
Data Platform (HDP) 2.6 + IBM BigSQL 5.0 ou superiores; e padronizacbes da
PROCERGS, considerando manutencdes futuras e bom desempenho da aplicacéo;

» Realizar o desenvolvimento, manutencédo e documentacdo dos projetos;

= Desenvolvimento de seguranca de acesso as ferramentas IBM® Cognos Analytics 11
ou superiores; IBM® Planning Analytics 2.0 ou superiores; IBM® SPSS Modeler 18.0 ou
superiores; ou Microsoft SSIS 2012 ou superiores; ou IBM® I2 Enterprise Insight
Analysis 2.1 ou superiores; ou Hortonworks Data Platform (HDP) 2.6 + IBM® BigSQL
5.0 ou superiores;

= Desenvolver mapas de ETL na ferramenta Microsoft® SSIS;

2.18 Para atendimento dos servicos, a CONTRATADA devera observar as regras gerais abaixo descritas:

a)

b)

©)

d)

9)

A quantidade e perfil de profissionais que serdo alocados simultaneamente nos projetos serao
variaveis e definidos pela PROCERGS em conjunto com a CONTRATADA. As horas ndo
utilizadas ndo serdo pagas;

Todas as experiéncias exigidas para cada profissional deverdo ser comprovadas mediante
apresentacao de titulos, curriculo e carteira profissional, no momento da contratacao.

O Gerente de Projeto da CONTRATADA recebera a demanda do Gerente do Projeto de Bl
da PROCERGS e coordenard a execucdo da tarefa junto aos demais membros da sua
equipe.

A CONTRATADA devera garantir o sigilo total de todas as informac@es levantadas durante o
projeto através de termos de confidencialidade. Tais documentos serdo assinados pelos
diretores da empresa a ser contratada, assim como pelos colaboradores alocados nos
trabalhos.

Devera ser disponibilizada uma aplicagdo web que sirva como ponto central de acesso as
informacdes de BI (Portal de BI), e cuja interface leve em consideracéo o perfil do usuéario
autenticado (usuario interno e externo).

Todo e qualquer cddigo fonte que for utilizado para o desenvolvimento da solucéo sera de
propriedade exclusiva da PROCERGS, mesmo apds o término da vigéncia do Contrato.

O processo de desenvolvimento da solucéo devera levar em consideracéo a geracao de
entregaveis para cada uma das fases do projeto. Todos 0s objetos entregues deverao ser
formalmente validados e aprovados pela PROCERGS para que se dé por finalizada a
respectiva fase.
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h) Quando a prestacdo do servico ocorrer nas dependéncias da PROCERGS, deve ser
obedecido o horario de 8h30min as 12h e das 13h30min as 18h, de segunda a sexta-feira.

i)  Devera ocorrer a transferéncia do conhecimento técnico aplicado na solugdo bem como o de
requisitos especificos de infraestrutura, de modo que se tornem disponiveis para a
PROCERGS os conhecimentos, métodos de producéo, tecnologias e demais fundamentos
necessarios para o entendimento pleno e manutencéo da solucéo implantada.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS PRECOS

Os pregos para o0 presente ajuste, com todos os tributos, taxas, frete e seguro incluidos, entendidos
como justo e suficiente para a total execucéo do presente objeto € conforme abaixo:

Lote Descricéo dos Profissionais Preco Unitario por Hora
Gerente de Projeto R$ ..o
1 Arquiteto R$.........
Analista R$....co..
Desenvolvedor R$.......

No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucado do objeto, inclusive, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacao.

A ndo aquisicBo das quantidades previstas neste contrato ndo gera nenhuma obrigacdo de
indenizacgéo pela PROCERGS.

CLAUSULA QUARTA - DO RECURSO FINANCEIRO

As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo por conta de recursos financeiros proprios da
PROCERGS.

CLAUSULA QUINTA - DO NAO REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

Face a legislacéo vigente, os precos sao fixos e irreajustaveis.

6.1

6.2

6.3

7.1

CLAUSULA SEXTA — DO PRAZO CONTRATUAL
O prazo de duracéo do Contrato € de 12 (doze) meses, contado a partir da data definida na ordem de
inicio do Contrato, podendo ser rescindido, pela PROCERGS, a qualquer tempo, mediante aviso
prévio de, no minimo, 30 (trinta) dias.

A expedicdo da ordem de inicio do Contrato somente se efetivara a partir da publicacdo da simula do
Contrato no Diario Oficial do Estado do Rio Grande do Sull.

Caso a PROCERGS necessite alterar a data de entrega, as partes deverao formalizar os novos
prazos por escrito.

CLAUSULA SETIMA - DA GARANTIA
A CONTRATADA é responsavel pelos danos causados diretamente 8 PROCERGS ou a terceiros, na

forma do art. 76 da Lei Federal n°® 13.303/2016.
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7.2

7.3

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Cada servigo ou etapa concluida e homologada possuira um periodo de garantia legal de 3 (trés)
meses ou 90 (noventa) dias a partir da data de implantacdo desta em ambiente de producéo. Esta
garantia serd extinta independente do prazo estipulado, caso ocorra alteracéo em objetos relativos ao
servico que ndo sejam efetuados pela CONTRATADA ou que nado tenham sido formalmente
acordados entre as partes.

As partes obrigam-se a manter o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informacdes,
documentos e especificacdes que a ela venham a ser confiados ou que venha a ter acesso em raz&o
dos servicos de manutencdo, nao podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los, reproduzi-
los ou deles dar conhecimento a quaisquer terceiros, obedecendo ao Termo de Confidencialidade,
Anexo A, gue é parte integrante deste instrumento.

CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado até o dia 15 (quinze) do més seguinte ao da prestacdo do servico,
condicionado ao recebimento/aceite do servico, mediante apresentacdo de Documento Fiscal de
Cobranca correspondente, emitido pela CONTRATADA com 10 (dez) dias de antecedéncia.

O Documento Fiscal de Cobranca devera ser do estabelecimento que apresentou a proposta
vencedora e, nos casos em que a emissao for de outro estabelecimento da empresa, o documento
devera vir acompanhado das certidfes negativas relativas a regularidade fiscal.

8.2.1 Quando o documento for de outro estabelecimento localizado fora do Estado, sera exigida
também certiddo negativa relativa a Regularidade Fiscal junto a Fazenda Estadual do Rio
Grande do Sul, independente da localizacdo da sede ou filial da CONTRATADA.

A protocolizagdo do Documento Fiscal de Cobranca somente podera ser feita apds a prestacdo dos
servigos por parte da CONTRATADA.

A PROCERGS responsabiliza-se a depositar a CONTRATADA o valor correspondente na Conta
Corrente NP ....ooeveeeeeeeeen, ,daAgéncian®.............. ,doBanco ......ccccceeueene..

O pagamento sera efetuado por servico efetivamente prestado e aceito.

8.5.1 A glosa do pagamento durante a execugdo contratual, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, SO
devera ocorrer quando a CONTRATADA:

a) Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar as atividades com a
gualidade minima exigida no Contrato; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucédo do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

Caso 0 servico ndo seja prestado fielmente e/ou apresente alguma incorregdo sera considerado
COmMo N&o aceito e o0 prazo de pagamento serd contado a partir da data de regularizacao.

8.6.1 Na fase da liquidacéo da despesa, devera ser efetuada consulta ao CADIN/RS para fins de
comprovacao do cumprimento da relacao contratual estabelecida nos termos do disposto no
artigo 69, inciso IX, da Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016.

8.6.2 Constatando-se situacdo de irregularidade da CONTRATADA junto ao CADIN/RS, sera

providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 15 (quinze) dias, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
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8.8

8.9

8.10

ROCERGS

8.6.3 Persistindo a irregularidade, a PROCERGS podera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA ampla defesa.

O pagamento do servico fica condicionado a apresentacéo, pela CONTRATADA, das cOpias das
guias da Previdéncia Social (INSS) e do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS)
recolhidas, referentes ao periodo de prestacéo dos servicos.

8.7.1 Fica também, a CONTRATADA, obrigada a apresentacéo, da Certiddo Negativa que prove a
regularidade com o FGTS e a Certiddo Negativa de Débito-CND, relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pelo Ministério da Fazenda, conforme Decreto
Estadual n® 39.368, de 09.04.99.

Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA, quando couber, estardo sujeitos a

retencdo, na fonte, dos seguintes tributos:

a) Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido -
CSLL, Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS, e Contribuicdo para
os Programas de Integracdo Social e de Formacdo do Patrimbnio do Servidor Publico -
PIS/PASEP, na forma da Instru¢cdo Normativa RFB n°1.234/2012, conforme determina o art. 64
da Lei Federal n° 9.430/1996;

b) Contribuicdo Previdenciaria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da Instrucéo
Normativa RFB n°® 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei Federal n°
8.212/1991,

¢) Imposto sobre Servigos de Qualgquer Natureza - ISSQN, na forma da Lei Complementar Federal
n° 116/2003, combinada com a legislacdo municipal e/ou distrital sobre o tema.

Caso a CONTRATADA seja dispensada de retencBes deverd entregar declaracdo, anexa ao
documento de cobranga, em 02 (duas) vias, assinadas pelo representante legal, além de informar
sua condicdo no documento fiscal, inclusive o enquadramento legal.

A PROCERGS podera reter do valor do Documento Fiscal de Cobranga da CONTRATADA a
importéncia devida, até a regularizacao de suas obriga¢des contratuais.

CLAUSULA NONA - DA ATUALIZACAO MONETARIA

Os valores do presente Contrato ndo pagos na data prevista serdo corrigidos até a data do efetivo
pagamento, prorata die, pelo Indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, do Sistema Nacional de
Indices de Precos ao Consumidor-SNIPC, ou outro gue venha a substitui-lo.

CLAUSULA DECIMA- DAS OBRIGACOES

As partes devem cumprir fielmente as clausulas avencadas neste Contrato, respondendo pelas
consequéncias de sua inexecugado parcial ou total.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA-DAS OBRIGAGCOESDA CONTRATADA

11.1 Constituem obrigagdes da CONTRATADA:

a) responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do objeto contratado, prestando todos os esclarecimentos

que forem solicitados pela PROCERGS;

b) identificar eventuais problemas nas funcionalidades do servico prestado;
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C) possuir plantdo telefénico, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, para
atendimento a PROCERGS, nos casos de indisponibilidade do servico e mau funcionamento;

d) assumir inteira responsabilidade pelas obrigacBes sociais, trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
tributarias, comerciais, civis e outras pertinentes ao objeto do Contrato, entre si e seus empregados;

€) manter, durante a vigéncia deste Contrato, em compatibilidade com as obrigactes assumidas, todas
as condicBes de habilitacéo e qualificacdo exigidas na licitacao;

f) néo utilizar as informagdes disponibilizadas para fins diversos do estipulado neste Contrato;

g) manter o sigilo e a confidencialidade sobre quaisquer informag6es, documentos ou dados técnicos
de propriedade da PROCERGS, suscetiveis ou ndo de protecao legal, a que tiver acesso em virtude
do presente Contrato. Essa obrigagdo subsistira pelo periodo de 02 (dois) anos contados da data do
término ou rescisdo desse Contrato;

h) pagar impostos, taxas, encargos sociais, previdenciarios e fiscais, além de despesas de qualquer
natureza que se fizerem indispensaveis a perfeita execucao do Contrato;

i) assumir inteira responsabilidade pelas obriga¢des avencadas perante os servi¢os credenciados;

j) apresentar, durante a execucdo do Contrato, se solicitado, documentos que comprovem estar
cumprindo a legislacdo em vigor, quanto as obrigacBes assumidas na presente licitacdo, em
especial, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscais, comerciais e outros;

k) responder por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos servicos e a imagem da
PROCERGS e a terceiros, provocados pela ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execugéo
dos servigos contratados;

[) cumprir e fazer cumprir leis, regulamentos e posturas, bem como quaisquer determinagdes das
autoridades competentes, cabendo-lhe total responsabilidade pelas consequéncias de qualquer
transgressao sua ou de seus prepostos;

m) indicar 01 (um) profissional de seu quadro funcional, para fazer ligagdo com a PROCERGS e
responder pela correta execugdo dos servicos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA PROCERGS
Constituem obrigaces da PROCERGS:

a) efetuar o pagamento ajustado;

b) dar,a CONTRATADA, as condi¢cBes necessarias a regular execucao do contrato;

C) manter o envio e a atualizacdo das informacdes, diretamente paraa CONTRATADA,;

d) indicar 01 (um) profissional de seu quadro funcional, para fazer ligagdo com a CONTRATADA
sobre a execucao do objeto deste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES

Sem prejuizo da faculdade de rescisédo contratual, a PROCERGS podera aplicar san¢des de
natureza moratoria e punitva & CONTRATADA, diante do ndo cumprimento das clausulas
contratuais.

Com fundamento no artigo 83, inciso Ill da Lei Federal n° 13.303/2016, combinado com o artigo 7° da
Lei Federal n° 10.520/2002, ficara impedida de licitar e contratar com a PROCERGS e ser4
descredenciada do cadastro de fornecedores, pelo prazo de até 2 (dois) anos, garantida a ampla
defesa, sem prejuizo da resciséo unilateral do Contrato e da aplicacéo de multa, a CONTRATADA
que:

a) apresentar documentacao falsa;
b) ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto;
c¢) falhar na execucéo do Contrato;
d) fraudar a execucéo do Contrato;
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13.7
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e) comportar-se de modo inidéneo;
f)cometer fraude fiscal.

Configurar-se-a o retardamento da execugdo quando a CONTRATADA:

a) deixar de iniciar, sem causa justificada, a execucdo do Contrato apds 07 (sete) dias contados da
data da ordem de servico;

b) deixar de realizar, sem causa justificada, os servicos definidos no Contrato por 03 (trés) dias
seguidos ou porl0 (dez) dias intercalados.

Falha na execucdo do Contrato estara configurada quando a CONTRATADA descumprir as
obrigacGes e clausulas contratuais, cuja dosimetria sera aferida pela autoridade competente, de
acordo com o que preceitua o item 13.9, da presente Clausula.

Para os fins do item 13.2, alinea “e”, reputar-se-ao inidéneos atos tais como o0s descritos nos artigos
92 § Uinico, e 978 Unico, da Lei Federal n° 8.666/1993.

Caso a CONTRATADA cometa qualquer das infragfes discriminadas no item 13.2 ficara sujeita, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

13.6.1 Multa:

a) compensatoria de até 10% (dez por cento) sobre o valor total atualizado do Contrato nos
casos de inexecucdo, execucdo imperfeita ou em desacordo com as especificacdes e
negligéncia na execucdo do objeto contratado, e nos casos de descumprimento de
clausula contratual ou norma de legislacéo pertinente;

b) moratdria de até 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da contratacao, até o limite de 30 (trinta) dias.

¢) moratdria de 2% (dois por cento), sobre o valor total estimado do Contrato, no caso de
ndo assinatura do instrumento contratual, no prazo de 10 (dez) dias, contado da
convocacao;

d) Impedimento de licitar e de contratar com o Estado e descredenciamento no cadastro de

fornecedores, pelo prazo de até 02 (dois) anos.

13.6.2 As multas compensatdria e moratéria poderdo ser aplicadas cumulativamente, sem prejuizo
da aplicacdo da sancéo de impedimento de licitar e de contratar.

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o prazo de 10 (dez) dias Uteis previstos
no 82° do art. 83 da Lei n° 13.303/2016.

O valor da multa podera ser descontado dos Documentos Fiscais de Cobranca devidas a
CONTRATADA:

a) se os valores dos Documentos Fiscais de Cobranca forem insuficientes, fica a CONTRATADA
obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicagao
oficial;

b) esgotados 0s meios administrativos para cobranga do valor devido pela CONTRATADA a
PROCERGS, o débito ser4 encaminhado para inscricdo em divida ativa.

13.9A PROCERGS, na aplicacéo das sancgdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator,

0 carater educativo da pena, bem como o dano causado a PROCERGS,observado o principio da
proporcionalidade.
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13.10A aplicacdo de san¢Bes ndo exime a CONTRATADA da obrigacdo de reparar os danos, perdas ou
prejuizos que venha a causar ao ente publico.

13.110 Contrato, sem prejuizo das multas e demais cominacdes legais previstas no instrumento, podera ser
rescindido unilateralmente, por ato formal da Administracdo, nos casos enumerados nesta Clausula e
na Clausula Décima Sexta, e nos termos previstos no 81° do art. 82 da Lei Federal n° 13.303/2016.

13.12As sanc0es previstas nesta Clausula ndo elidem a aplicacdo das penalidades estabelecidas na Lei
Federal n® 12.846/2013, conforme o disposto no seu art.30.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do presente Contrato serdo realizados por funcionérios

previamente designados pela PROCERGS, conforme Anexo B, os quais, na qualidade de Gestor e Fiscal

do Contrato, serdo responsaveis pelo acompanhamento de sua execugdo, com as seguintes atribuigoes:

a) acompanhar a execucéao do Contrato, em especial quanto ao objeto e prazos estipulados, garantindo a
regularidade dos atos e a economicidade ao Estado;

b) ratificar o recebimento do objeto, dos servigos, registrando as ocorréncias relacionadas com a execugéo
gue estejam em divergéncias com o objeto contratado;

c¢) solicitar, a CONTRATADA, as providéncias e medidas necessarias para a correta execugao do Contrato,
comunicando ao superior hierarquico quando estas ultrapassarem as suas proprias competéncias;

d) informar e registrar as ressalvas quanto ao cumprimento dos prazos ou objeto;

€) comunicar, ao superior hierarquico, e solicitar as alteragdes necessarias do objeto ou na forma de sua
execucao em razéo de fato superveniente, forca maior ou situacdo relevante que possa comprometer o
objeto contratado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO RECEBIMENTO E ACEITE DO OBJETO

O objeto do presente Contrato se estiver de acordo com as especificages da proposta, das clausulas aqui
expressas e, ainda, observada a legislacdo em vigor, serd recebido pela PROCERGS mediante
atestado/aceite do responsavel.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO

16.1 Sem prejuizo das hipéteses e condigbes de extingdo dos contratos previstos no direito privado, o
presente contrato podera ser rescindido unilateralmente nas seguintes hipoteses:

a) nas hipoteses previstas na Clausula Décima Terceira, em especial nos itens 13.2, 13.3 e 13.4 que
ndo estiverem explicitas nas alineas a seguir;

b) pelo descumprimento de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos;

c) pelo cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes e prazos;

d) pela lentiddo do seu cumprimento, caso comprovada a impossibilidade da conclusdo do servico,
nos prazos estipulados;

e) pelo atraso injustificado no inicio do servi¢o ou fornecimento;

f) pela paralisacéo do servico sem justa causa e prévia comunicacao;

0) pela subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, ndo admitidas no edital;

h) pela cesséo ou transferéncia, total ou parcial, das obrigacdes da CONTRATADA a outrem;

i) pela associagdo da CONTRATADA com outrem, a fusdo, cisdo, incorporagéo, a alteragéo social
ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, salvo se nao houver prejuizo a
execucao do contrato e aos principios da administracdo publica, se forem mantidas as mesmas
condicOes estabelecidas no contrato original e se forem mantidos os requisitos de habilitacéo;
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j) pelo cometimento reiterado de faltas na sua execucao;

k) pela decretacéo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;

[) peladissolucdo da sociedade;

m) por razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pelo gestor do contrato e ratificada pelo Diretor Presidente e exaradas em processo
administrativo;

n) pelo descumprimento do disposto no inciso XXXIlI do art. 7° da Constituicdo Federal, sem prejuizo
das sancOes penais cabiveis.

16.2 Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o
direito a prévia e ampla defesa.

16.3 O termo de resciséo, sempre que possivel, sera precedido:
a) levantamento dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) relacéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
) indenizagBes e multas.
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS VEDAGOES
E vedado & CONTRATADA:
a) caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operacao financeira;
b) interromper a execucéo dos servigos sob alegagdo de inadimplemento por parte da PROCERGS,
salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pela PROCERGS, segundo as disposicdes contidas na Lei Federal n°
13.303/2016, na Lei Federal n° 8.666/1993, na Lei Federal n® 10.520/2002 e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA NONA — DAS DISPOSICOES ESPECIAIS

19.1 Se qualguer das partes relevar eventual falta relacionada com a execucéo deste Contrato, tal fato ndo
significa liberacéo ou desoneracéo a qualquer delas.

19.2 No caso de ocorrer greve de carater reivindicatorio entre os empregados/profissionais da
CONTRATADA ou de seus subcontratados, se permitido no Contrato, cabe a ela resolver
imediatamente a pendéncia.

19.3 As partes considerardo cumprido o Contrato no momento em que todas as obrigacbes aqui
estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos termos de direito e aceitas pela PROCERGS.

19.4 Havera consulta prévia ao CADIN/RS, pelo érgdo ou entidade competente, nos termos da Lei n°
10.697/1996, regulamentada pelo Decreto n° 36.888/1996.

19.5 O presente Contrato somente tera eficacia ap6s publicada a respectiva simula no Dério Oficial do
Estado do Rio Grande do Sul.
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CLAUSULA VIGESIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS

Fica eleito o Foro de Porto Alegre, como o competente para dirimir quaisquer questbes advindas deste
Contrato, com renuincia expressa a qualquer outro.

E, assim, por estarem as partes ajustadas e acordadas, lavram e assinam este Contrato, em 02 (duas) vias
de iguais teor e forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas, para que produza seus juridicos efeitos.

Porto Alegre, de de 2019.

Representante da PROCERGS

Representante da PROCERGS

Representante da CONTRATADA

Testemunhas:

CPF:

CPF:
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ANEXO A
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Termo de Confidencialidade define os direitos, obrigacfes e responsabilidades das Partes em
relacdo a seguranca dos ativos envolvidos e necessarios a execugdo do objeto do Contrato 5403-00
doravante referido apenas como Contrato Principal.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINICOES

Ativo

Qualquer coisa que tenha valor para as Partes, englobando:

¢ Os ativos de informacéo, tais como, base de dados e arquivos, Contratos e acordos, documentacdo de
sistema, informagdes sobre pesquisa, manuais de usuario, material de treinamento, procedimentos de
suporte ou operacdo, planos de continuidade do negdcio, procedimentos de recuperacéo, trilhas de
auditoria e informacgdes armazenadas;

e Os ativos de software, tais como, aplicativos, sistemas, ferramentas de desenvolvimento e utilitarios;
Os ativos fisicos, tais como, equipamentos computacionais, equipamentos de comunicagdo, midias
removiveis e outros equipamentos;

¢ Os senicos, tais como, servicos de computacdo e comunicacles, utilidades gerais, por exemplo
aquecimento, iluminacao, eletricidade e refrigeracao;

e As pessoas e suas qualificaces, habilidades e experiéncias;

¢ Osintangiveis, tais como, reputacéo e a imagem da Parte.

Confidencialidade
Garantia de que a informacéo € acessivel somente a Pessoas Autorizadas.

Informacéo

Significa toda e qualquer informacédo de natureza, mas ndo se limitando a, comercial, técnica, financeira,
juridica, operacional ou mercadoldgica sobre, mas sem se limitar a, analises, amostras, componentes,
Contratos, coépias, croquis, dados, definicbes, desenhos, diagramas, documentos, equipamentos,
especificacdes, estatisticas, estudos, experiéncias, fluxogramas, formulas, fotografias, ideias, instalagdes,
invences, mapas, métodos e metodologias, modelos, pareceres, pesquisas, planos ou intengdes de
negocios, plantas ou gréficos, praticas, precos, custos e outras informacfes comerciais, processos, produtos
atuais e futuros, programas de computador, projetos, testes ou textos repassada na forma escrita, oral,
armazenada em qualquer midia tangivel ou intangivel.

Informagé&o Confidencial

Trata-se de qualquer informacéo identificada pela Parte Reveladora com a expressdo “INFORMACAO
CONFIDENCIAL". Anotacbes e compilagbes baseadas em Informacdes Confidenciais devem ser
consideradas como tais.

Informag&o Liberada

Trata-se da informagao identificada pela Parte Reveladora com a expressdo “INFORMACAO LIBERADA”

ou que:

¢ Seja do conhecimento da Parte Receptora a época em que lhe for comunicada, desde que possa ser
comprovado tal conhecimento prévio;

e Antes de ser revelada, tenha se tornado do conhecimento do publico através de fatos outros que ndo
atos ilicitos praticados por uma das Partes ou por seus representantes ou empregados/profissionais;
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Tenha sido recebida legitimamente de terceiro sem restricao a revelacéo e sem violagéo a obrigacéo de

sigilo direta ou indiretamente para com a Parte que as houver revelado;

Tenha tido a divulgacéo autorizada por escrito pela Parte Reveladora;

Tenha sido desenvolvida de forma independente por empregados/profissionais ou por empresas do

mesmo grupo da Parte Receptora, sem utilizagdo direta ou indireta de Informacdes Confidenciais, desde

gue passivel de comprovacao.

e Toda e qualquer informacdo gque ndo se enquadre nas hipdteses previstas acima devera ser
considerada confidencial e mantida sob sigilo pela Parte Receptora até que venha a ser autorizado,
expressamente pela Parte Reveladora, a trata-la diferentemente.

e E expressamente proibido o armazenamento de informacdes relativas ao objeto deste Contrato,

utilizando-se a tecnologia de nuvem.

Organizacéo
Entidade publica ou privada, signatéaria deste Termo de Confidencialidade.

Parte
Expresséo utilizada para referir genericamente as organizacbes signatarias deste Termo de
Confidencialidade.

Parte Receptora
Organizacao que recebe informacoes.

Parte Reveladora
Organizacao que fornece as informacdes.

Pessoa Autorizada

Agentes, representantes, especialistas, prestadores de servico, internos ou externos, ou
empregados/profissionais signatarios do Contrato Principal ou deste Termo de Confidencialidade e aqueles
autorizados formalmente a transmitir ou receber informacdes.

Sigilo
Condicdo na qual dados sensiveis sdo mantidos secretos e divulgados apenas para as Pessoas
Autorizadas.

Termo de Confidencialidade
Refere-se ao presente documento.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS AUTORIZAGOES PARA ACESSO AS INFORMAGOES
CONFIDENCIAIS

Para alcancar a condicdo de Pessoa Autorizada, os agentes, representantes, especialistas, prestadores de
servico, internos ou externos, ou empregados/profissionais das Partes, envolvidos, direta ou indiretamente,
com a execucgao do Contrato Principal, deveréo ser devidamente instruidos sobre a prote¢do e manutencéo
da confidencialidade das Informacdes Confidenciais, bem como do teor deste Termo de Confidencialidade.

Concomitantemente, as Partes tomardo todas as providéncias para minimizar o risco de revelacdo de
Informacdes Confidenciais, assegurando-se de que somente Pessoas Autorizadas tenham acesso a tais
informagdes, na estrita medida do necessario.

Em qualquer caso, as Partes serdo responsaveis por toda infracéo ao presente Termo de Confidencialidade
gue venha a ser cometida por qualquer Pessoa Autorizada sob sua responsabilidade e tomara todas as
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providéncias, inclusive judiciais, necessérias para impedi-los de revelar ou utilizar, de forma proibida ou ndo
autorizada, as Informaces Confidenciais.

Cada Parte fara a gestéo das inclusdes e exclusdes de seus prepostos na condi¢do de Pessoa Autorizada,
devendo comunicar imediatamente a outra Parte as mudancas ocorridas.

CLAUSULA QUARTA - DO USO

As Informagbes Confidenciais reveladas serdo utilizadas, exclusivamente, para os fins de execucdo do
Contrato Principal. Em hipétese alguma, poderéo ser utilizadas para gerar beneficio proprio exclusivo e/ou
unilateral, presente ou futuro, ou para uso de terceiros.

CLAUSULA QUINTA - DA NAO DIVULGAGAO

A Parte Receptora devera proteger as Informagdes Confidenciais contra a divulgacao a terceiros da mesma
forma e com 0 mesmo grau de cautela com que protege suas informacgfes de importancia similar.

CLAUSULA SEXTA - DA GUARDA DE INFORMACOES CONFIDENCIAIS

A Parte Receptora deverd manter procedimentos administrativos adequados a preservacdo de extravio ou
perda de quaisquer Informaces Confidenciais, principalmente os que impecam a divulgac&o ou a utilizac&o
por seus agentes, funcionarios, consultores e representantes, ou ainda, por terceiros ndo envolvidos com a
execucao do Contrato Principal.

CLAUSULA SETIMA - DAS COPIAS

As Partes comprometem-se a ndo efetuar nenhuma gravacdo ou copia das Informagdes Confidenciais
recebidas.

CLAUSULA OITAVA - DA PROPRIEDADE

O presente Termo de Confidencialidade ndo implica a concesséo, pela Parte Reveladora a Parte Receptora,
de nenhuma licenca ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relacéo a qualquer direito de patente,
direito de edicdo ou qualquer outro direito relativo & propriedade intelectual.

Todas as anotacbes e compilacdes serdo também consideradas Informacéo Confidencial, e serédo havidos
como de propriedade da Parte Reveladora, ndo cabendo a outra Parte nenhum direito sobre tais, salvo
acordo entre as mesmas, expresso e por escrito, em contrario.

CLAUSULA NONA - DA VIOLACAO
As Partes informarédo a outra Parte imediatamente sobre qualquer revelacdo ndo autorizada, esbulho ou
mau uso, por qualguer pessoa, de qualquer Informagdo Confidencial, assim que tomar conhecimento, e
tomara as providéncias necessarias ou convenientes para evitar qualquer violagdo futura de Informacgdes
Confidenciais.

CLAUSULA DECIMA - DO RETORNO DE INFORMACOES CONFIDENCIAIS

A pedido da Parte Reveladora, a Parte Receptora devera restituir imediatamente o documento (ou outro
suporte) que contiver Informagdes Confidenciais;
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A Parte Receptora devera restituir espontaneamente a Parte Reveladora as Informacdes Confidenciais que
deixarem de ser necessarias, ndo guardando para si, em nenhuma hipétese, cdpia, reproducdo ou segunda
via das mesmas;

A pedido da Parte Reveladora, a Parte Receptora devera prontamente emitir uma declaracdo assinada por
seu representante legal, confirmando que toda Informacéo Confidencial foi restituida ou inteiramente
destruida, comprometendo-se de que ndo foram retidas quaisquer reproducdes (incluindo reproducdes
magneéticas), copias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas penalidades previstas neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

O descumprimento de quaisquer clausulas do presente Termo de Confidencialidade, sujeitara a Parte, por
acao ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela outra Parte,
inclusive as de ordem moral ou concorrencial, bem como as de responsabilidade civil e criminal respectivas,
gue serdo apuradas em regular processo judicial ou administrativo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PRAZO DE VIGENCIA

As Partes obrigam-se a cumprir todas as obrigac6es ora contraidas durante a vigéncia do Contrato Principal
e nos 05 (cinco) anos subsequentes ao seu término.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PUBLICIDADE

Todas as declaragdes, anuncios publicos e/ou divulgagdes relativas ao Contrato Principal e a este Termo de
Confidencialidade deverao ser previamente comunicados e coordenados por ambas as Partes, dependendo
a sua declaracao, anuncio e/ou divulgacéo, do prévio e mituo consentimento das mesmas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - REVELACAO POR ORDEM JUDICIAL OU ADMINISTRATIVA
Caso uma das Partes seja obrigada a revelar qualguer Informacéo Confidencial em virtude de ordem judicial
ou administrativa, a mesma avisara a outra Parte imediatamente, para que a esta seja dada a oportunidade
de opor-se a revelagdo. Caso a oposicéo da Parte ndo seja bem sucedida, a Parte oposta somente podera
fazer a revelacdo na extenséo exigida pela ordem judicial ou administrativa em questéo e devera exercer
todos os esforcos razodveis para obter garantias confidveis de que tais Informacfes Confidenciais tenham
tratamento sigiloso.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

Fica eleito o Foro de Porto Alegre - RS para dirimir dividas ou questdes oriundas do presente Termo de
Confidencialidade.

Representante da PROCERGS
Representante da PROCERGS

Representante da CONTRATADA
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ANEXO B

ATO DE DESIGNACAO DE GESTOR E FISCAL DO CONTRATO

CONTRATO: 5403-00

N° DO PROCESSO: 19/0489-0000396-9 - Pregéo-.......... /2019

O Diretor-Presidente da PROCERGS, no uso de suas atribuictes legais,
RESOLVE:

1 Designar o(a) funcionario(@), .........c..cceevervrenene. , cargo ......, matricula .......... L CPF e , lotado na
.......... para acompanhar e fiscalizar a execug¢do do Contrato 5403-00, celebrado entre a PROCERGS e
a CONTRATADA, para a funcéo de Gestor do Contrato.

2 Designar o(a) funcionario(@), ........cccceeeeeeeeenenes , cargo ......, matricula .......... yCPF e , lotado na
.......... para acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato 5403-00, celebrado entre a PROCERGS e
a CONTRATADA, para a funcéo de Fiscal do Contrato.

3 No exercicio de suas funcGes deverdo os funcionarios empregar todo o zelo e diligéncia possiveis,
acompanhando atentamente a execugdo do objeto contratado, de modo a preservar as especificagdes
nele contidas, assim como aquelas indicadas em seus anexos e na proposta da CONTRATADA,
determinando, sempre que necessario, as correcdes e adequagdes que se mostrem necessarias.

4 Quaisquer ocorréncias deverado ser devidamente anotadas e notificadas, por escrito, a CONTRATADA,
devendo os funcionarios comunicar o fato para a sua chefia imediata, recomendando a adocdo das
providéncias cabiveis e, se for o caso, aplicacdo de penalidades pertinentes, apds regular procedimento
de apuracéo.

5 Os funcionérios declaram ter ciéncia do previsto na Instrucdo de Servico - Gestdo de Contratos de
Despesa.

ANTONIO RAMOS GOMES,
Diretor-Presidente

Gestor(a) de Contrato Fiscal do Contrato
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